IHR PLUS AN
SICHERHEIT ALS VERMIETER

Die R+V-MietschutzPolice.
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R+V-MietschutzPolice
Erganzungen zu Fragen und Antworten

Versicherungsumfang

Kénnen auch Ferienwohnungen versichert werden?
Ferienwohnungen kénnen wegen der Kiirze der Mietdauer nicht versichert werden.

Kann auch eine Hausverwaltung im Auftrag ihrer Vermieter eine R+V-MietschutzPolice abschliel3en?

Ja, das ist moglich. Voraussetzung ist, dass der Hausverwaltung eine entsprechende Vollmacht durch den
Vermieter vorliegt.

Wohneinheit

Welches Kriterium sollte zur Auswahl der Versicherungssumme herangezogen werden?

R+V ersetzt Mietriickstande einschlieBlich der vereinbarten Mietnebenkostenpauschalen. Daher sollte die
monatliche Warmmiete als Ausgangspunkt zur Auswahl der Versicherungssumme zugrunde gelegt werden.
In der Regel ist ein sdumiger Mieter mit bis zu sechs Monatsmieten im Riickstand.

Naturlich kann ein Schaden durch einen Mietnomaden im schlimmsten Falle auch dartber liegen. Hier sind
Mietausfalle von zwélf Monaten und mehr keine Seltenheit. Je nach Ausstattung der Wohnung kénnen noch
betrachtliche Sachschaden dazukommen.

Voraussetzungen fir den Leistungsanspruch

Welche Voraussetzungen missen fur den Leistungsanspruch aus der R+V-MietschutzPolice erfullt
sein?

e Der Vermieter muss den Mieter unter Fristsetzung zur Zahlung der féalligen Miete, der Mietnebenkosten
oder des Nutzungsentgelts und/oder zum Ausgleich des entstandenen Schadenersatzanspruchs
(eine Handwerkerrechnung etc.) aufgefordert haben und innerhalb dieser Frist ist kein vollstandiger
Forderungsausgleich erfolgt.
Im Falle der Geltendmachung eines Schadenersatzanspruchs missen die Voraussetzungen nach § 281
BGB erfillt sein.

e Der Mieter oder der Vermieter haben das Mietverhaltnis schriftlich gekiindigt

Was geschieht, wenn die Voraussetzungen fiir den Leistungsanspruch nicht erfillt werden kédnnen?

e |st der Mieter unbekannt verzogen, ist es ausreichend, dass die Bemiihungen zur Ermittlung einer neuen
Anschrift erfolglos waren.

o |Ist der Mieter verstorben, ist es ausreichend, wenn die Anspriiche gegeniiber den Erben erfolglos geltend
gemacht wurden bzw. Auskinfte beim Nachlassgericht oder andere Nachforschungen keine
Informationen zu vorhandenen Erben ergeben haben.

Schaden

Muss der Vermieter im Schadenfall zunachst die Mietkaution zum Ausgleich des Schadens
heranziehen?

Nein - ob, wann und in welcher Héhe der Vermieter die Mietkaution zum Ausgleich seines Schadens
heranzieht, bleibt ihm selbst tiberlassen.
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Was ist, wenn der Mieter die Kiindigung nicht anerkennt?

Zur Erflllung der Leistungsvoraussetzung ist es unerheblich, ob der Mieter die Kiindigung anerkennt.
Wichtig ist nur, dass das Mietverhdaltnis mit Bezug auf die Verletzung des Mietvertrags schriftlich gekindigt
worden ist.

Ist ein Sachschaden auch dann abgesichert, wenn er erst nach ordentlicher Kiindigung bekannt
wird?

Ein Sachschaden, der erst bei Auszug des Mieters aufgrund ordentlicher Kiindigung entdeckt wird, ist
abgesichert. Hierbei ist unerheblich, wer die Kiindigung des Mietverhaltnisses ausgesprochen hat.
Voraussetzung ist auch hier, dass der Vermieter den Mieter zunachst zum Ausgleich des Schadens mit
Fristsetzung auffordert.

Muss dem sdumigen Mieter eine Zahlungsfrist gesetzt werden?

Ja, der Vermieter hat dem Mieter schriftlich eine Frist fur die Zahlung einzurdumen. Die Lange der Frist
kann er selbst bestimmen. Dem Mieter muss dabei ein angemessener Zeitraum gewahrt werden, der es ihm
ermdglicht, die Zahlung fristgerecht zu bewirken (bspw. Zugang der Zahlungsaufforderung beim Mieter an
einem Freitag, Zahlungsfrist von mindestens vier Werktagen).

Werden die Kosten fir die Einlagerung von Gegenstanden des Mieters von R+V Glbernommen?

Die Kosten fir die Einlagerung von Gegenstanden werden von R+V Gbernommen, hdchstens jedoch fir 2
Monate. Zuséatzlich Gbernimmt R+V die Kosten der Spedition, die mit der Raumung und Entrimpelung der
Wohnung beauftragt wird.

Ubernimmt R+V die Kosten fur einen Gutachter zur Feststellung der Schadenhéhe?

Nein. Beauftragt der Vermieter einen Gutachter, um die genaue Schadenhdhe zu ermitteln, hat er die
Kosten selbst zu tragen.

Erhalt der Vermieter von R+V die Entschadigung fur die monatlich anfallenden Mietriickstande bzw.
Nutzungsentgelte jeweils zeithah?

Ja, sofern der Vermieter den Nachweis ber die ihm zustehenden Forderungen zeitnah nach Falligkeit
einreicht.

Leistet R+V bei einem Sachschaden auch auf Basis von Kostenvoranschlagen?
Ja, sofern die dargestellten Kosten plausibel dargestellt sind.

Kann der Vermieter im Schadenfall eine vorlaufige Abschlagzahlung erhalten?
Ja, das ist auf Antrag maoglich.

Wird dem Vermieter die Eigenleistung vergutet, wenn er die Arbeiten fir eine Renovierung selbst
durchfuhrt?

Ja, sofern der Vermieter nachweist, dass die Renovierung durchgefuhrt wurde. Die dargelegte
Stundenanzahl und der angesetzte Stundenlohn wird auf die Angemessenheit geprift und ausgeglichen.

Besteht Versicherungsschutz, wenn der Mieter verstorben ist?

Ja, sofern die Anspriiche zunéchst erfolglos gegeniiber den Erben geltend gemacht worden sind oder sofern
Uber das Nachlassgericht keine Erben ermittelt werden konnten bzw. die Erbschaft ausgeschlagen wurde,
ersetzt R+V den Schaden.
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