
Die R+V-UnternehmensPolice: 
Versicherung gegen Internet- und Wirtschaftskriminalität.

IHR PLUS: RUNDUMSCHUTZ 
FÜR IHR UNTERNEHMEN.

Schützen Sie Ihr Firmenvermögen vor Kriminellen.

Das Internet birgt zahlreiche Risiken, wie beispielsweise Phishing, Datenspionage und Datensabo- 

tage, für Ihr Unternehmen. Hinzu kommen die konventionellen Formen der Wirtschaftskriminalität. 

Dazu zählen zum Beispiel Betrug, Diebstahl, Unterschlagung und Veruntreuung. Ihr Firmenvermögen 

ist Tag für Tag erheblichen Gefahren ausgesetzt – durch Dritte, Online-Dienstleister, beauftragte 

Unternehmen und leider mitunter sogar durch eigene Mitarbeiter. Gut beraten, wer für solche Fälle 

mit einer leistungsstarken Versicherung vorgesorgt hat. Der Baustein „Internet- und Wirtschafts- 

kriminalität“ bietet verlässlichen Schutz.

Praxisbeispiel 2:
Hoher Schaden durch „Identitätsdiebstahl“

Als die Geschäftsführerin Sandra B. ihre Kontoauszüge kontrol-

lierte, traf sie fast der Schlag: Mehrere Tausend Euro waren da 

ohne ihr Wissen abgebucht worden. Sofort informierte sie ihre 

Hausbank und – da sie gleich einen Fall von Internetkriminalität 

vermutete – die R+V Versicherung, bei der sie sich im Rahmen 

der UnternehmensPolice auch gegen Internet- und Wirtschafts-

kriminalität abgesichert hat. 

Die Ursache für diese unliebsame Überraschung war schnell aus-

gemacht: Kriminelle hatten ihre Konto- und Adressdaten aus der 

EDV genutzt und gönnten sich zahlreiche Luxuseinkäufe. Es lag 

also ein versicherter Fall von Identitätsdiebstahl vor. R+V hat den 

Schaden in Höhe von 10.000 EUR bezahlt. Ebenfalls wurden die 

entstandenen Folgekosten für die rechtliche Abwehr unberech-

tigter Ansprüche übernommen. Diesen Betrag hätte Sandra B. 

wohl selbst zahlen müssen – würde sie keinen entsprechenden 

Versicherungsschutz unterhalten.

Schadenhöhe: 10.000 EUR

Praxisbeispiel 1:
Aushilfe veruntreute fünfstellige Summe

Max F. fand nach langer Suche einen Job als Aushilfe in einem  

Einzelhandelsgeschäft mit angeschlossener Werkstatt für Unter-

haltungselektronik. Doch seine 400 EUR Arbeitslohn erschienen 

ihm wohl als zu gering. Er spionierte das Passwort des Geschäfts-

führers aus. Damit war es Max F. möglich, Warenretouren und 

Kundengutschriften ins System einzugeben. Allerdings wurden 

weder Waren von Kunden zurückgegeben noch lagen Tatbestän-

de für Kundengutschriften vor. Den überschüssigen Kassenbe-

stand – und nur darauf kam es dem unehrlichen Mitarbeiter an – 

steckte er in die eigene Tasche. Es kam zu Inventurdifferenzen. 

Max F. wurde schließlich überführt. Gegen ihn erging ein Voll-

streckungsbescheid über den veruntreuten Betrag von rund 

13.500 EUR. R+V hat diesen Schaden sowie die Rechtsverfol-

gungskosten übernommen.

Schadenhöhe: 13.500 EUR
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17 Informationen erhalten Sie in den Volksbanken und Raiffeisenbanken, R+V-Agenturen sowie  
bei der Direktion der Gesellschaften der R+V Versicherungsgruppe, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden.

Telefon: 0800 533-1112 
Kostenfrei aus allen deutschen Fest- und Mobilfunknetzen.

www.ruv.de R+V Allgemeine Versicherung AG

Lassen Sie sich ganzheitlich 
und bedarfsgerecht beraten.
Jetzt Termin vereinbaren!

Die vorliegende Produktinformation stellt einen Ausschnitt der Versicherungsleistungen dar. Der rechtsverbindliche Umfang des Versicherungsschutzes ergibt sich aus 
dem Versicherungsschein und dem Wortlaut der vereinbarten Bedingungen.

Ihre Vorteile auf einen Blick:
>> �Schutz vor Folgen zunehmender Internetkriminalität, wie Datenmissbrauch, Phishing oder Identitätsdiebstahl 
durch Dritte

>> �Schutz vor Zerstörung oder Beschädigung der Datenverarbeitung infolge eines zielgerichteten Virenangriffs oder 
einer Computersabotage

>> �Schutz vor Wirtschafts- und Computerkriminalität durch Vertrauenspersonen, wie Diebstahl, Betrug, Computer-
missbrauch, Geheimnisverrat, Unterschlagung, Veruntreuung, sowie Vertragsstrafen infolge eines Versicherungsfalls

>> Mitversicherung von wissentlichen Pflichtverletzungen

>> Ausgeschiedene Mitarbeiter sind während der Laufzeit des Vertrages noch mitversichert.

>> Absicherung von Folgekosten einschließlich Betriebsunterbrechung bis zu 60 Tagen

>> �Entschädigung bei mit R+V abgestimmten Schadenermittlungskosten bis 50 %, selbst wenn kein versicherter 
Schadensfall zugrunde liegt.

Schutz für Ihre Software, Daten und Dateien

Die Software oder Daten und Dateien Ihres Unternehmens wurden 

gezielt von Kriminellen zerstört oder beschädigt – zum Beispiel 

durch einen Virenangriff? 

In diesem Fall übernimmt R+V die Kosten für die Wiederherstellung 

der Daten, Dateien und die Installation der Software. Die Versiche-

rung leistet sogar dann, wenn es nicht zu einer Bereicherung 

kommt. Gerade dieser Aspekt ist für viele Unternehmen wichtig, 

denn die Folgen von beschädigter Software, Daten und Dateien 

sind in aller Regel erheblich. 

Wer den Versicherungsbaustein „Internet- und Wirtschafts-

kriminalität“ in seine R+V-UnternehmensPolice integriert,  

ist auf der sicheren Seite.

Deckung bei internen und externen Tätern

Personen Ihres Vertrauens haben die Daten und Software Ihres 

Unternehmens vorsätzlich manipuliert? Ein Auftragnehmer, der 

Ihnen lange Zeit als zuverlässig und seriös erschien, betrügt Sie 

ohne Skrupel? Unbekannte Kriminelle bereichern sich durch  

einen rechtswidrigen Eingriff in Ihre elektronische Datenverarbei-

tung? Ganz gleich, ob der Schaden von Internen oder Externen 

verursacht wird – am Ende entstehen erhebliche Kosten. 

Der Baustein „Internet- und Wirtschaftskriminalität“ sichert 

Sie ab, unabhängig davon, ob der Schaden durch Dritte 

oder eigene Mitarbeiter verursacht wurde.


