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Schlusseldiebe: Schreck nach dem Urlaubsfriuhstlick

Wiesbaden, 25. Juni 2019. Schlussel von kleineren Ferienhotels und Pensionen
sind mitunter recht unhandlich. Kein Wunder, dass Urlauber solche ,,Klotze*
gerne auf dem Tisch liegen lassen, wahrend sie sich am Friihstucksbuffet be-
dienen. Doch das ist eine Einladung fur Langfinger, warnt das Infocenter der
R+V Versicherung.

Diebstahl leicht gemacht

Die Diebe nutzen einen unbeobachteten Moment und stecken die Schllissel oder Schlissel-
karten ein. ,Dann ist das Zimmer schon ausgeraumt, bevor die Gaste das Fehlen Giberhaupt
bemerkt haben®, sagt Nicole Gunter, Expertin fur Sachschaden bei der R+V Versicherung.
Sie rat Urlaubern, den Schllssel bei sich zu tragen oder an der Rezeption abzugeben. ,Denn
in dem morgendlichen Trubel fallt es nicht immer auf, wenn sich Fremde unter die Gaste mi-
schen®, so Gunter weiter. Zudem haben die Diebe wahrend des Frihstlcks oft leichtes Spiel,
weil viele Urlauber ihre Wertsachen fiir diese kurze Zeit nicht einschlief3en.

Schaden oft nicht versichert

Besonders argerlich: Die Schaden sind nicht versichert. ,Die Hausratversicherung Gbernimmt
die Kosten nur, wenn sichtbar in das Hotelzimmer eingebrochen wurde. Beim AufschlieRen
mit dem passenden Schlissel gibt es jedoch keine solchen Einbruchsspuren®, erklart R+V-
Expertin Gunter. Ausnahme: Die Diebe brechen im Zimmer einen Tresor oder Schrank auf.
Dann tritt die Versicherung ein. Fur Bargeld und Wertsachen gelten aber meist Hochstbetrage
fur die Entschadigung. Das R+V-Infocenter empfiehlt deshalb, Wertgegenstande und Unter-
lagen immer sicher zu verstauen — auch bei kurzer Abwesenheit.

Das R+V-Infocenter ist eine Initiative der R+V Versicherung in Wiesbaden. In Zusammenarbeit mit Sicherheits-
experten informiert das R+V-Infocenter die Offentlichkeit regelméRig tiber Themen rund um Sicherheit und
Vorsorge.

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an:
Arts & Others, Anja Kassubek, Daimlerstrale 12, 61352 Bad Homburg, Tel. 06172 9022131,
E-Mail: a.kassubek@arts-others.de

www.infocenter.ruv.de
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Weitere Tipps des R+V-Infocenters:

¢ Wenn etwas gestohlen wird, sofort die Hotelleitung informieren und den Diebstahl der
Polizei melden. Die Anzeige dient auch als Nachweis bei der Versicherung.

e Ebenfalls wichtig: méglichst schnell EC- und Kreditkarten sperren — in den meisten
Fallen geht das mit dem zentralen Sperr-Notruf +49 116 116. Am besten speichern
sich Urlauber diese Nummer vorab in ihr Handy ein.

o Werden Reisepass oder Personalausweis im Ausland entwendet, ist die Deutsche
Botschaft zustandig.

e Wer vor der Reise Kopien von Ausweisen und Dokumenten anfertigt, hat es bei der
Wiederbeschaffung einfacher.
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