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Anlage zu Punkt 1.1 der Einwilligung nach der DSGVO und Schweigepflichtentbindung 

Gesellschaft Dienstleister Übertragene Aufgabe 
R+V Lebensversicherung AG compertis Beratungsgesellschaft für Dienstleistungen im Rahmen der betrieblichen 
R+V Lebensversicherung a.G. betriebliches Vorsorgemanagement mbH Altersvorsorge 

Deloitte Consulting GmbH Unterstützung im Rahmen der aufsichtsrechtlichen 
Berichterstattung 

DG Nexolution eG Controlling von vertriebsunterstützenden Maßnahmen 
Atruvia AG IT-Dienstleister 
General Reinsurance AG Unterstützung bei der Risiko- und Leistungsprüfung 
GWI Götzhaber Wirtschaftsauskünfte GmbH Wirtschaftsauskünfte z.B. bei Antragstellung 
smart!Cloud Services AG IT-Dienstleister 
IT-Warehouse AG IT-Dienstleister 
Kempener MarketingNavigation GmbH Adressaufbereitung 
IDnow GmbH Identifizierungsdienstleistungen und elektronische Signaturen 
Namirial GmbH IT-Dienstleister 
Pension Consult Beratungsgesellschaft für Dienstleistungen im Rahmen der betrieblichen 
Altersvorsorge mbH Altersvorsorge 
R+V Allgemeine Versicherung AG EDV (Systembetrieb, -entwicklung, Konzeption u. Steuerung) 

Versicherungsvermittlung 
(Telefon-)Marketing, Vertriebskoordination, -unterstützung 
und -verwaltung 
Posteingangsverteilung 
Konzernsicherheit 
Kundenmanagement und Marketing 
Beitragseinzug und Rechnungswesen 

R+V Krankenversicherung AG Beratung zu versicherungsmedizinischen Fragen 
im Rahmen der Risiko- und Leistungsprüfung 

R+V Service Center GmbH Telefonische Kundenbetreuung und Assistance 
R+V Versicherung AG Interne Revision 

Zentrales Rechtswesen und Compliance 
Gesellschaftsübergreifendes Gesamtrisikomanagement 
und Controlling 
Betreuung in Bezug auf Rechnungswesen und Steuern 
Gesellschaftsübergreifende Unternehmensentwicklung  
Datenschutz 

Rhenus Office Systems GmbH Aktenlagerung und -vernichtung 
UMB Unternehmens-Managementberatungs GmbH Dienstleistungen im Rahmen des Adressmanagements 
Verband der Vereine Creditreform e.V. Wirtschaftsauskünfte z.B. bei Antragstellung 
Kantar GmbH Markt- und Meinungsforschung, Kundenbefragung 

R+V Lebensversicherung AG AMAKURA IT eG IT-Dienstleister für Rentenbezugsmitteilungen 
3iMedia GmbH IT-Dienstleister 

R+V Lebensversicherung a.G. R+V Lebensversicherung AG Rechnungswesen 
Verwaltungstätigkeiten im Zusammenhang mit der  
Begründung, Durchführung und Beendigung eines 
Versicherungsverhältnisses 
Beschwerdemanagementfunktion 
Versicherungstechnische Buchhaltung 
Rückversicherungsbetreuung 

Gesellschaft Kategorien von Dienstleistern Übertragene Aufgabe 
R+V Lebensversicherung AG Gutachter und Sachverständige Erstellen von Gutachten, Beratungsleistungen 
R+V Lebensversicherung a.G. IT-Dienstleister und Dienstleister im IT-Support Betrieb, Pflege und Wartung von IT-Systemen, 

sonstige IT-Dienstleistungen 
Entsorgungsunternehmen Abfallbeseitigung und Entsorgung und Vernichtung 

von analogem und digitalem Datenträgermaterial 
Telekommunikations-Anbieter Bereitstellung der Telekommunikations-Infrastruktur 

(Telefonanlage)
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