
Checkliste für den Schadensfall

Bei einem Rohrbruch sofort 
den Hauptwasserhahn 
abdrehen

Unbeschädigte Gegenstände 
in Sicherheit bringen (z. B. 
Möbel im Keller ins Trockene)

Schaden so schnell wie 
möglich der Versicherung 
melden

Bei Mietwohnung mit 
Gebäudeschaden den 
Vermieter unverzüglich 
informieren

Fotos und Videos aus 
verschiedenen Winkeln 
machen (Schaden und 
betroffene Gegenstände)

Beschädigte Gegenstände 
aufbewahren, bis der 
Schaden begutachtet wurde

Kaufbelege heraussuchen

1. Schaden begrenzen
(Schadensminderungspflicht)

3. Bei Straftaten:
Die Polizei einschalten

4. Den Schaden zügig melden2. Beweise sichern und
dokumentieren

Bei Einbruch, Diebstahl 
oder Vandalismus sofort 
Anzeige bei der Polizei 
erstatten

Aktenzeichen oder Kopie 
der Anzeige geben lassen
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