
Schadenhöhe: 25.000 EUR
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UnternehmensPolice: 
Betriebs-/Berufshaftpflicht

Felix und Helga K. leiten einen Betrieb, der seit vielen 
Jahren erfolgreich mit Farben, Lacken und Kunststoffen 
handelt. Als kurz vor Weihnachten versehentlich ein 
Regal im Lagerraum einstürzte, gelangten umwelt-
gefährdende Stoffe in das Erdreich des Betriebshofs. 
Das Unternehmer-Ehepaar informierte umgehend die 
Behörden, doch trotz eingeleiteter Sofortmaßnahmen 
war der Schaden erheblich. Es war zu einer Kontamina-
tion des Bodens gekommen. Ein Spezialunternehmen 
wurde beauftragt, den Boden zu reinigen. Kosten: über 
25.000 EUR. Dem Unternehmer-Ehepaar fiel ein Stein 
vom Herzen – den Schaden regulierte R+V, da auch die 
Zusatzbausteine der Umweltschadenversicherung mit 
eingeschlossen worden waren.

Praxisbeispiel 1:  
Boden kontaminiert

Praxisbeispiel 2:  
Mangelhafte Charge

Schadenhöhe: 21.000 EUR

Die Ewald F. Bauhandwerk GmbH hat den Auftrag, in 
einem Wohn- und Geschäftshaus Parkett zu verlegen. 
Herr Ewald kauft dazu das Parkett bei einem Bau-
markthandel und verarbeitet es umgehend. Was Herr 
Ewald nicht ahnen konnte, war die schlechte Klebekraft 
des Bindemittels, das bei der Parkettproduktion zum 
Einsatz kam. Aufgrund dieses Materialfehlers trennen 
sich nach einiger Zeit die verschiedenen Schichten des 
Parketts voneinander. Die Firma Ewald wird neben der 
Neulieferung einwandfreien Parketts auch auf die Kos-
ten für Aus- und Einbau in Anspruch genommen. Herr 
Ewald bleibt dabei ganz gelassen und kümmert sich 
professionell um die Nachbesserung. Die R+V reguliert 
den entstandenen Schaden.

Zum Schutz aller ist im Gesetz klar geregelt: Wer anderen 
einen Schaden zufügt, muss in der Regel auch dafür gerade-
stehen. Und zwar grundsätzlich in unbegrenzter Höhe. Was 
vom Prinzip her gut und richtig ist, kann Sie finanziell in 
große Bedrängnis bringen. Denn es bedeutet, dass Sie im 
Zweifel mit Ihrem gesamten Vermögen haften. Und zwar 

auch dann, wenn Schäden unbeabsichtigt entstehen oder  
Sie unwissentlich eine Gefahrenquelle geschaffen haben.  
Insbesondere Umweltschäden können Unternehmen in 
ernsthafte wirtschaftliche Schwierigkeiten bringen. Als Ihr 
Partner schützen wir Sie im Rahmen der R+V-Unternehmens-
Police zuverlässig davor: mit dem Haftpflicht-Baustein.



Die vorliegende Produktinformation stellt einen Ausschnitt der Versicherungsleistungen dar. Der rechtsverbindliche Umfang des Versicherungsschutzes  
ergibt sich aus dem Versicherungsschein und dem Wortlaut der vereinbarten Bedingungen.

R+V Allgemeine Versicherung AG
Informationen erhalten Sie in den Volksbanken Raiffeisenbanken, R+V-Agenturen sowie bei der Direktion  
der Gesellschaften der R+V Versicherungsgruppe, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden.

Telefon 0800 533-1171 (kostenfrei aus allen deutschen Fest- und Mobilfunknetzen) und unter www.ruv.de

Lassen Sie sich ganzheitlich  
und bedarfsgerecht beraten.  
Jetzt Termin vereinbaren!
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Breit gefächerter  
Versicherungsschutz

Der Baustein „Betriebs-/Berufshaftpflicht- sowie Umwelt-
anlagenversicherung“ deckt eine breite Palette von mög-
lichen Schäden ab. Sie reicht von Schäden an gemieteten 
Gebäuden/Räumen über Schäden durch Schlüsselverlust und 
Schäden durch nicht zulassungs- und nicht versicherungs-
pflichtige Kfz (einschließlich Arbeitsmaschinen und Hub-  
und Gabelstapler), durch Giftstoffe im Boden bis hin zu Nach-
besserungsbegleitschäden im Bauhandwerk. 

R+V bietet in den verschiedensten Branchen bedarfsge-
rechte Versicherungslösungen im Rahmen der Betriebs- 
und Berufshaftpflichtversicherung an.

Versichert auch bei  
fremden Fehlern

Auch wenn Sie für Fehler einer Fremdfirma in Haftung  
genommen werden, sind Sie mit diesem Baustein gut ab- 
gesichert. Stellen Sie sich vor, ein Elektrohändler lässt im 
Ausland von einer Fremdfirma Kaffeeautomaten herstellen, 
die er unter seinem Namen in Deutschland weiterverkauft. 
Ein von ihm an Privathaushalte vertriebenes Gerät weist 
einen Defekt auf. Es kommt durch einen Kurzschluss zum 
Brand. Hierbei werden Personen verletzt, außerdem muss 
die Küche neu gestrichen werden. Ein solcher Schaden kann 
schnell eine fünfstellige Summe erreichen. 

Gut, wenn man in einem solchen Fall auf eine leistungs-
starke Versicherung vertrauen kann.

Ihre Vorteile auf einen Blick

	✓ Absicherung des Kostenrisikos, u. a. bei Personen-, 
Sach- und mitversicherten Vermögensschäden 
durch Verletzung von Verkehrssicherungspflichten, 
Bearbeitungsschäden, Schäden durch mangelhafte 
Produkte oder Ersatzansprüche infolge einer Un-
gleichbehandlung z. B. nach dem AGG

	✓ Im Rahmen der Umweltanlagenversicherung können 
Schäden abgesichert werden, die infolge der Verun- 
reinigung durch Heizöltanks und/oder Leichtstoff- 
abscheider entstehen können. 

	✓ Auslandsschäden in Europa bei direktem Export und 
Montage (teilweise auch außerhalb Europas) sowie 
weltweit bei indirektem Export sind mitversichert.


