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Die Grundentscheidung: Gebrauchtwagen oder Neuwagen?

In Deutschland werden pro Jahr rund drei Millionen Neuwagen und zirka sieben Millionen Gebraucht-
wagen gekauft. Doch was spricht fiir, was gegen den Kauf eines Neuwagens oder Gebrauchtwagens?
Und: Mit welchen Anschaffungskosten miissen Sie rechnen?

Deutschland und seine Autos

Die Deutschen und ihr Auto, das ist eine mehr als 100-jahrige Liebesgeschichte, seit Auto-Erfinder Carl Benz
1886 einen Motor in eine Kutsche setzte. Und Berta Benz damit die erste Autospazierfahrt der Welt unter-
nahm. Mittlerweile werden pro Jahr rund zehn Millionen Neu- und Gebrauchtwagen in Deutschland ver- und
gekauft. In allen Preisklassen. Grundlegend ist die Entscheidung, ob es ein Neu- oder ein Gebrauchtwagen
sein soll.

Neuwagen — was spricht dafir?
Nach einem Hauskauf ist das Auto die teuerste Investition im Leben, vor allem, wenn es ein Neuwagen ist.
Teuer, aber die Vorteile eines nagelneuen Modells sind offensichtlich:

» Gewabhrleistung oder Garantie des Herstellers von mindestens zwei Jahren (siehe Seite 3)
* modernste Technik (zum Beispiel Motor, Crash-Sicherheit, Katalysator)

« frei wahlbare Ausstattung

* hohe Zuverlassigkeit und geringes Reparaturrisiko

» geringere Aufwande fiir Versicherung und Steuer

» optimaler Zustand

Viele Vorziige, die mit dem einen einzigen Nachteil erkauft werden missen: Ein Neuwagen ist erheblich
teurer als ein vergleichbar gutes, gebrauchtes Modell. Durchschnittlich kostet ein Neuwagen 24.090 Euro
laut DAT Report 2005. Gebrauchtwagen sind im Schnitt fast zwei Drittel billiger. Auch der Wertverlust ist
beim Neuwagen um ein Vielfaches héher. Denn ein Neuwagen liegt nach dem ersten Jahr bei 25 Prozent,
nach vier Jahren bei rund 50 Prozent des Neuwerts. Empfehlenswert ist deshalb eine Haltedauer von drei
bis sechs Jahren.
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Gebrauchtwagen — was spricht dafiir?
Gebrauchtwagen gibt es in allen Preislagen, von 100 bis 100.000 Euro. Klingt gut, aber im Unterschied zum
neuen Modell kdnnen Gebrauchtwagen einige Nachteile mitbringen:

* maximal ein Jahr Gewahrleistung

 alte Technik, spirbarer Verschleil®

» Ausstattung nicht frei wahilbar

» geringere Zuverlassigkeit, hdheres Reparaturrisiko
* hohere Aufwande bei Versicherung und Steuer

» optisch teilweise mangelhaft

Viele Einschrankungen, die ein Vorteil aufwiegt: Gebrauchtwagen gibt es zu giinstigen Preisen, Autofahren
wird so flir — fast — jeden erschwinglich. Ein durchschnittlicher Gebrauchtwagen kostete 2004 etwa 7.900
Euro. Das sind rund 32 Prozent eines durchschnittlichen Neuwagens (DAT). Und: Der Wertverlust ist bei
einem Gebrauchten erheblich geringer als beim Neuwagen. Ohne Verlust an Qualitat, wenn es sich bei-
spielsweise um einen Jahreswagen handelt, der nur wenige Kilometer gefahren ist. Quasi neu, aber viel
glnstiger. Da macht Autofahren gleich nochmal so viel Spaf3.

Was bekommen Sie fiir wie viel Geld?

» Wer maximal 5.000 Euro anlegen will, entscheidet sich automatisch fiir einen Gebrauchtwagen. Meistens
landet er zudem im privaten Automarkt, denn Handlerangebote flir Gebrauchte sind in dieser Kategorie
selten. Der wichtigste Grund: Handler missen ein Jahr Gewahrleistung bieten — und das lohnt sich nur ab
einem bestimmten Preis und bei nicht zu alten Autos.

» Bis 10.000 Euro gibt es Gebrauchtwagen der Kompakt- und Mittelklasse oder Neuwagen in der Kleinwa-
genklasse. Dort finden sich moderne Modelle wie der brandneue VW Fox, der neue Fiat Panda oder der
aktuelle Preisbrecher Dacia Logan. Alle mit neuer Technik, geringer Schadstoffklasse und viel Sicherheit
wie Airbag und ABS.

*  Wer deutlich mehr als 10.000 Euro investieren will, sucht bevorzugt im Neuwagenmarkt. Kompaktmodelle
liegen um 15.000 Euro, die beliebte Mittelklasse wie VW Passat oder Ford Mondeo beginnt bei 20.000
Euro. Alternativ bekommt man fir das Geld auch schon einen gebrauchten BMW 5er oder einen Audi A6,
wenn es etwas mehr Platz und Image sein soll.

Haben Sie sich zwischen Neu- und Gebrauchtwagen grundsatzlich entschieden, dann steht die nachste
Frage an: Welches Modell passt zu Ihnen und Ihren Bedurfnissen?

Gewéhrleistung und Garantie

Bei der Gewahrleistung haftet ein Verkaufer ohne Ruicksicht auf ein Verschulden dafiir, dass die verkaufte Sache zur
Zeit des Verkaufs fehlerfrei ist. Nicht unter Gewahrleistung fallen Mangel, die erst nach dem Kauf aber innerhalb der
Gewahrleistungszeit auftreten, zum Beispiel durch VerschleiR. Der Zustand der Ware zum Zeitpunkt der Ubergabe ist
also alleine entscheidend. Die Gewahrleistungszeit ist gesetzlich vorgeschrieben.

Anders bei der Garantie: Hier garantiert der Verkaufer, dass eine verkaufte Sache flr eine bestimmte Zeit funktioniert.
Unabhéangig davon, ob der Fehler oder Defekt schon beim Verkauf bestanden hat, oder erst innerhalb der Garantie-
zeit aufgetreten ist. Die Garantie ist eine freiwillige Leistung des Verkaufers.
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So finden Sie das richtige Modell

Welches Auto passt zu mir und meinen Bediirfnissen? Keine leichte Frage fiir Autokaufer, die unter
tausenden von Modellvarianten wahlen konnen. Was zahlt? Was ist wirtschaftlich und verniinftig?
Lesen Sie hier, was Sie bei der Wahl der GroRe, des Motors und der Ausstattung beachten sollten.
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Die richtige GroRe

Die entscheidende Frage beim Autokauf ist die der GroRe. Wie viel Auto darf oder muss es sein? Zu wenig
ist auf Dauer anstrengend, zu viel ist zu teuer. Zwar bleibt das Auto fiir die meisten ein Kompromiss zwi-
schen Traumauto und Alltagsmobil. Doch auch ein Kompromiss muss zu den Beddrfnissen und Nutzungs-
anforderungen passen. Machen Sie sich zu den folgenden vier Punkten daher selbst Gedanken. Sie werden
schnell sehen, ob mehr Argumente fir ein kleineres oder ein gréeres Modell sprechen.

» Single, Parchen oder Familie an Bord?

* Kurz- oder Langstreckenauto? Parkplatzsorgen oder Autobahnkomfort?
» Erst- oder Zweitwagen? Mehr Schdnheit oder mehr Nutzwert?

* Firmen- oder Familienwagen? Wie teuer darf der Unterhalt sein?

Wie viel Motor muss sein?

Neben der GroRe ist auch die richtige Motorisierung wichtig, um auf Dauer mit dem Wagen zufrieden zu
sein. Ein Tipp vorweg: Niemals als Privatkaufer die kleinste Motorisierung wahlen. Denn mit dem Basistrieb-
werk ist das Auto nur gerade ausreichend unterwegs, die meisten Uberholvorgénge werden zur Strapaze,
beladen kriecht das Auto jeden Berg hoch. Mindestens das zweitstarkste Triebwerk ist empfehlenswert.

Ansonsten gilt: Eine PS-Empfehlung fir alle Modelle gibt es nicht, doch grob kénnen Sie sich an folgen-

den Anhaltspunkten orientieren: Vor zehn Jahren waren die Autos durchschnittlich mit 90 PS ausgestattet,
heute sind es schon mehr als 100. Grund: Die Autos sind durch mehr Sicherheit und Komfort an Bord immer
schwerer geworden. Uber den Daumen gepeilt lasst sich sagen: Mini- und Kleinwagen sollten statt 50 besser
60 bis 75 PS haben, Autos der Golf-Klasse nicht unter 100 PS, eine Mittelklasse ab 125 PS. Sehr groRe und
schwere Fahrzeuge wie Vans oder Gelandewagen sind mit einem durchzugsstarken Diesel ab 140 PS gut
bedient, Cabrios und Roadster machen ab 150 PS am meisten Spal}.
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Grundsatzlich reichen Vierzylinder bis zwei Liter Hubraum vollkommen aus. Aber, so pflegen Mechaniker zu
sagen: ,Hubraum ist durch nichts zu ersetzen.” Das heifst, mit mehr Hubraum gibt es mehr Durchzug — auch
ohne Turbolader oder Kompressor. Der Preis dafiir ist ein hdherer Benzinverbrauch. Dafiir bietet ein Sechs-
zylinder ab zwei Liter Hubraum mehr Laufruhe und eine héhere Lebenserwartung. Er empfiehilt sich flir Rei-
selimousinen.

Mehr als drei Liter Hubraum und sechs Zylindern darf getrost als Verschwendung gelten. Brauchen kann so
viel Leistung keiner. Aber auch zu viel Leistung in kleinen Autos kann ein Handicap sein. Extrem tGbermoto-
risierte Modelle wie VW Lupo GTI oder Peugeot 206 RC sind zwar Beschleunigungswunder. Aber die Ver-
sicherung ist enorm teuer und der Materialverschleil3 Uberdurchschnittlich hoch.

Wann lohnt sich ein Diesel?

Seit die Benzinpreise immer weiter Uber die Ein-Euro-Grenze klettern, entscheiden sich die Neufahrzeugkau-
fer zunehmend fir ein Dieselmodell. Der Marktanteil bei Neuzulassungen hat fast 50 Prozent erreicht. Dank
neuer Technik wie Common-Rail (CDI/HDI/JTD) und Pumpe-Duse (TDI) werden die friher als ,Treckermo-
toren® verachteten Motoren immer sparsamer, kraftiger und sauberer in der Verbrennung. Erst recht, wenn
kinftig RuBpartikelfilter serienmaflig zum Einsatz kommen. Aber wann lohnt sich ein Diesel?

Die alte Faustregel sagt: Ab 20.000 Kilometer Jahresfahrleistung. Das gilt so nicht immer. Entscheidend
ist der Neupreis: Kostet der Diesel deutlich mehr als der vergleichbare Benziner, sind die Kosten tber die
Spritersparnis nicht so schnell wieder aufzufangen. Ist der Preis beinahe gleich, muss nur die Differenz bei
Steuer und Versicherung herausgefahren werden. Das geht meistens schnell.

Rechnen Sie mit!

Schon mal einen Diesel mit einem Benziner verglichen, wenn es um die Kaufentscheidung geht? Das ist
eigentlich ganz einfach. Denn alle wichtigen Angaben finden sich im Internet: Neuwagenpreise, Schadstoff-
klasse und Verbrauch bei den Autoherstellern und die Typklassen fiir die Versicherung beim Gesamtverband
der Versicherer (www.gdv.de). Die Steuersatze finden Sie in diesem Ratgeber auf Seite 29. Dann kdnnen
Sie alle Angaben wie in der folgenden Tabelle aufschreiben und wie unter der Tabelle gezeigt ausrechnen,
ab wie viel Kilometer Jahresleistung sich der Dieselmotor finanziell lohnt.

Angaben fiir die Beispielrechnung: Vergleich von Diesel- mit Benzinermotor

Modell VW Polo 1.4 (75 PS) VW Polo 1.4 TDI (70 PS)
Grundpreis 12.550 Euro 13.485 Euro
Differenz beim Grundpreis + 935 Euro
Verbrauch auf 100 km 6,4 Liter Super 7,68 Euro 4.4 Liter Diesel 4,40 Euro
(1,20 €/Liter) (1,00 €/Liter)
Differenz der Spritkosten + 3,28 Euro/100 km
auf 100 km
Steuer 94 Euro (Euro 4) 231 Euro (Euro 4)
Differenz bei der Steuer + 137 Euro/pro Jahr
Haftpflicht/Vollkasko: Kosten (Beispiel) 15/16 1026 Euro/Jahr 15/15
974 Euro/Jahr
Differenz bei den Versicherungskosten | + 52 Euro/pro Jahr

Haben Sie alle Angaben wie in der Tabelle gezeigt notiert, kbnnen Sie mit dem Vergleich starten. Schon
der erste Blick zeigt: Zwar ist der Diesel in der Anschaffung und bei der Steuer teurer. Aber beim Verbrauch

s
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spart er kraftig ein, in diesem Fall sogar bei der Versicherung. Werden alle Mehrkosten durch die Ersparnis
pro 100 Kilometer dividiert, ergibt sich die Fahrleistung, ab der das Dieselmodell glinstiger als das Benziner-
modell zu bewegen ist. Und so wird jetzt gerechnet:

Bei angenommenen vier Jahren Fahrzeit rechnet sich das Beispiel wie folgt: 4 x 137 Euro Steuerdifferenz
minus 4 x 52 Euro Versicherungsdifferenz plus 1 x 935 Euro Preisdifferenz = 1.275 Euro geteilt durch 3,28
Euro Spritersparnis beim Diesel = 388 x 100 km.

Ergebnis: Nach 38.800 Kilometern Fahrleistung in vier Jahren oder knapp 10.000 Kilometern pro Jahr liegen
Benziner und Diesel bei den Kosten gleichauf. Wer mehr Kilometer im Jahr fahrt, sollte den Diesel wahlen,
wer weniger mobil ist, spart mit dem Benziner. Noch genauere Kalkulationen gibt es im Internet unter
www.autobudget.de.

Gas und Biodiesel

Teures Ol macht alternative Kraftstoffe interessant. Benzinmotoren kénnen auch mit Erd- und Fliissiggas
(Liquified Petrol Gas/LPG) betrieben werden. Fur Dieselfahrer bietet sich der umweltfreundliche Biodiesel an
(Raps-Methylester/RME).

Unproblematisch ist der Einsatz von Erdgas. Deshalb werden sogar schon ab Werk Neuwagen fiir Benzin-
und Gasbetrieb angeboten, so genannte Bi-Fuel. Altfahrzeuge kénnen fir 2.500 bis 5.000 Euro auf den
Gasbetrieb umgeristet werden. Wegen der hohen Umristkosten gibt es Férderprogramme von Bund und
Landern, die allerdings nur einen Teil der Kosten decken. Der Kauf von Gasautos oder das Umriisten kann
sich lohnen, weil bei ungefahr demselben Energiewert von einem Kilo Gas und einem Liter Benzin der Kilo-
preis rund 60 Cent betragt. Damit lassen sich die Kraftstoffkosten im Schnitt um bis zu 50 Prozent verrin-
gern. Der Nachteil: Bisher gibt es nur zirka 550 Tankstellen in Deutschland, eine Ubersicht findet sich unter
www.erdgasfahrzeuge.de. Im Ausland sieht die regionale Abdeckung teilweise noch deutlich schlechter aus.

Vor allem in den Benelux-Landern ist Auto- oder Flissiggas (LPG) popular geworden, ein Gemisch aus
Butan und Propan. Vorteil: Es kann unter geringem Druck gespeichert werden (10 Bar), die Nachrusttanks
lassen sich platzsparend unterbringen und die Kosten fiirs Nachristen sind gering (2000-3000 Euro). Nach-
teil: Der glinstige Steuersatz gilt bei Erdgas bis 2020, bei Autogas nur bis 2009. Der Kilopreis liegt bei Auto-
gas derzeit auch um 60 Cent. An rund 700 deutschen Tankstellen gibt es Zapfsaulen, weitere Informationen
unter www.autogastanken.de.

Nicht ganz unkritisch ist der Einsatz von Bio- oder Rapsdiesel. Viele Dieselmodelle sind nicht fur den I0se-
mitteldhnlichen Kraftstoff ausgerustet. Hat der Hersteller keine Freigabe flr Biodiesel erteilt, muss darauf
verzichtet werden. Biodiesel greift Kraftstoffleitungen und Einspritzpumpen an und kann schwere Schaden
verursachen. Einige Hersteller bieten Biodiesel-Versionen ab Werk an. Ein Umristen mit Tausch der Kraft-
stoffleitungen ist in der Regel zu teuer. Vorteil: Biodiesel ist steuerbegtinstigt zehn Cent glinstiger als Diesel
und wird an etwa 1.500 Tankstellen in Deutschland und Osterreich angeboten. Weitere Informationen gibt es
unter www.ufop.de.

Welche Ausstattung ist zu wahlen?

Wer einen Neuwagen bestellt, darf sich was wiinschen — eine individuelle Ausstattung. Das Auto kann so
ausgestattet werden, wie der Kunde es méchte. Und wie es spater kaum ein Gebrauchtwagen bieten wird.
Aber nicht jede Ausstattung ist sinnvoll. Einige Extras kosten viel Geld, das sich beim Wiederverkauf niemals
bezahlt macht. Deshalb empfiehlt es sich, sorgfaltig zu prifen, was aus der teuren Aufpreisliste auch sein
Geld wert ist.
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Serienmodelle und Extras

Das einfachste Serien- oder Basismodell erfiillt zwar alle wichtigen Voraussetzungen zum Fahren. Denn
schon ab Werk ist jedes Auto mit Sicherheitselementen wie Airbags, ABS und Kopfstlitzen ausgeristet.
Doch wer ein bisschen Komfort erleben will, landet schnell bei zehn bis zwanzig Prozent Aufpreis. Trotzdem
lohnen sich beliebte Extras wie CD-Wechsler, Klimaanlage und elektrische Fensterheber. Denn das sind
nicht nur angenehme Komfortelemente, sie steigern auch die Attraktivitat beim spateren Verkauf. Ein nach-
traglicher Einbau solcher Features ist zwar mdglich, aber selten gunstiger als das Werksangebot.

Doch Vorsicht: Wenn der Neuwagenkaufer beim Handler das Wunschmodell bespricht, gehen schnell die
besten Vorsatze Uber Bord, wenn es um die Auswahl der Extras geht. ,Wenn schon, denn schon®, scheinen
viele zu denken und packen das Auto mit Extras voll. Gut fur den Handler, an jedem Extra wird extra ver-
dient. Doch clevere Kaufer fragen nach Ausstattungspaketen, in denen der Hersteller beliebte Extras bundelt
und ginstiger als bei Einzelbestellungen anbietet. Aber auch dann muss Augenmalf walten: Mehr als 25
Prozent vom Fahrzeugwert sollte nicht investiert werden. Eine zu teure Sonderausstattung rentiert sich beim
spateren Verkauf nicht.

Radio / Navigation

Ein Radio sollte immer an Bord sein, schon um den Verkehrsfunk zu héren. Dafur reicht das einfachste
Radio ab Werk véllig aus. Zwar werden auch klangvolle Hi-fi-Pakete ab Werk angeboten. Aber die Erfahrung
zeigt, dass echter Hérgenuss beim Fachhandler billiger und besser zu bekommen ist.

Ein Navigationsgerat lohnt sich nur, wenn Sie immer wieder in Stadten unterwegs sind oder Adressen aufsu-
chen missen, die Sie nicht kennen. Ansonsten fahren Sie mit dem Kauf der einen oder anderen Karte oder
eines Stadtplanes deutlich glinstiger.

Klimaanlage und Klimaautomatik

Seit etwa zehn Jahren nimmt der Anteil der mit Klimaanlage ausgestatteten Neuwagen stark zu. Mehr

als zwei Drittel aller Neufahrzeuge werden mittlerweile klimatisiert bestellt. Damit fahrt es sich gesiinder

und sicherer. Denn Untersuchungen haben ergeben, dass bei hoher Temperatur im Auto die Konzentra-

tion schnell abnimmt und das Unfallrisiko steigt. Deshalb: Eine Klimaanlage ist besser als gar keine, eine
Klimaautomatik besser als das einfache Seriengerat. Oft 1asst sich gegen einen kleinen Aufpreis eine serien-
maRige Klimaanlage gegen eine Klimaautomatik tauschen.

Lack

Bei der Wahl der Farbe unterscheiden sich die Geschlechter: Manner sind in dieser Hinsicht eher konserva-
tiv, wahlen Schwarz, Silber oder Dunkelblau. Frauen wagen auch schon mal Gelb oder Rot. Das ist mutig,
denn solch betonte Farben sind bei einem spateren Verkauf meist eine kleine Preisbremse. Dominieren tun
,Mannerfarben®, poppige oder ausgefallene Lacke wie Flieder oder Orange sind auf dem Gebrauchtwagen-
markt schwerer verkauflich. Auch die Farbe Weifl} kann beim Wiederverkauf unabhangig von der Fahrzeug-
klasse leicht 1.000 Euro Abschlag bedeuten.

Sondermodelle

Preislich sind die so genannten Sondermodelle meist interessante Alternativen zum Serienmodell. Erkennt-
lich sind diese besonderen Angebote an ausgefallenen Namen, meist in Verbindung mit einigen wenigen
Farben und einem bestimmten Ausstattungspaket. Das ist in der Regel deutlich glinstiger als ein Serien-
modell mit den entsprechenden Extras. Doch nachrechnen sollte der Kunde immer — manchmal stecken im
Paket auch Extras, die nicht jeder brauchen kann. Vorsicht ist auch angesagt, wenn Handler eigene Son-
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derserien auflegen. Ein Modell ,Cool*“ zum Beispiel entpuppt sich dann als Basismodell mit Klimaanlage und
Sonder-Aufkleber. Das ist lediglich ein Werbetrick und keinesfalls preiswerter.

Die Qual der Wahl

Rund 300 Neuwagen-Modelle in mehr als 6.000 Versionen sind auf dem Markt. Vom 2,5 Meter kurzen Smart
flir 9.000 Euro bis zum sechs Meter langen Maybach flir mehr als 425.000 Euro. Dazu kommen noch einmal
500 gangige Modelle, die gebraucht zu kaufen sind. Selbst wer sich auf Benzinmodelle bis 115 PS und
20.000 Euro Kaufpreis beschrankt, muss unter 100 Typen in 1.000 Varianten wahlen. Vielleicht helfen IThnen
ja schon die Hitlisten ab Seite 27. Dort finden Sie die Top-Ten der meistverkauften Autos, der zuverlassigsten
Autos und der sparsamsten Autos.

Wichtigstes Kriterium bei der Wahl ist immer noch das Bauchgefiihl, maRgeblich bestimmt durch Aussehen
und Marke. Das ist auch okay so, schlieBBlich geben Sie viel Geld fur Ihr Auto aus. Trotzdem ist es durchaus
sinnvoll, zwei bis drei Modelle, bei denen das Bauchgefuhl stimmt, anhand objektiver Kriterien zu beurtei-
len: Wie viel bekommen Sie fir Ihr Geld und welches Modell passt besser zu Ihrem Bedarf? Einige Anhalts-
punkte, worauf Sie achten sollten, haben Sie bereits kennen gelernt. Jetzt machen Sie den konkreten Ver-
gleich. Dabei hilft Ihnen die folgende Tabelle.

Dort kdnnen Sie die in Frage kommenden Modelle hinsichtlich der unterschiedlichen Bewertungskriterien
jeweils mit 0, 1, 2 oder 3 Punkten bewerten. Wenn Sie dann in der dafur vorgesehenen Zeile die Punkte fur
jedes Modell zusammenzahlen, sehen Sie schnell, welches Modell am meisten Punkte erzielt hat. Tragen
Sie in der Zeile darunter die Anschaffungskosten ein. Jetzt sehen Sie sehr ibersichtlich, wie viel Auto Sie fiir
welchen Preis bekommen.

Es fallt lIhnen schwer, die verschiedenen Modelle anhand der genannten Kriterien einzuschatzen? Dann
fehlen Ihnen wahrscheinlich die Hintergrundinformationen. Kein Problem: Die notwendigen Zahlen, Daten
und Angaben finden sich bei Neuwagen in den Prospekten der Hersteller. Wenn es sich um Gebrauchtwa-
gen handelt, die nicht mehr neu angeboten werden, kdnnen auch die Archive von AUTO BILD und AUTO,
MOTOR und SPORT weiterhelfen (kostenpflichtige PDF-Dokumente im Internet). Auch der TUV-Report und
Pannenstatistiken sind ganzjahrig verflgbar.

Bewertungsbogen beim Autokauf

Kriterium Modell A Modell B Modell C

Grolie: Male, Kofferraum, Sitzplatze

Laufende Kosten: Verbrauch, Steuer, Versicherung

Qualitat: TUV-Report und Auto-Tests

Zuverlassigkeit laut Pannenstatistik

Ausstattung: Klimatechnik, Radio/Navigation

Summe der erzielten Punkte

Fahrerlebnis (siehe dazu den Testfragebogen fiir Neuwa-
gen auf Seite 30)

Kaufpreis
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Kauf mit Sicherheit — der Neuwagen

Wer sich fiir einen Neuwagen entscheidet, geht kein Risiko ein. Garantie oder Gewahrleistung schiit-
zen vor teuren Reparaturen. Trotzdem sollten Sie vor dem Kauf einige Dinge beachtet: Eine Probefahrt
zeigt, ob das Traummodell wirklich zu lhnen passt. Ein Handlervergleich, wer den besten Preis bietet.
Und ein Stempel im Scheckheft, dass der Kauf garantiert sicher ist.

Der optimale Zeitpunkt fiir den Kauf

Einen Neuwagen kauft man vorzugsweise im Herbst. Denn nach den Sommer- oder Werksferien moderni-
sieren viele Hersteller ihre Produktion. Das aktuelle Modell wird dann meist etwas verandert. Der Hersteller
nennt das Facelift oder Modellpflege.

Verbessert wird dabei oft die Ausstattung. Oder das Blech oder die Verkleidung werden optisch tberarbeitet.
Teilweise sind sogar neue Motoren im Angebot. Schon ab Herbst trégt das Modell deshalb haufig die Modell-
bezeichnung des nachsten Jahres (Beispiel: Baujahr 2005, aber Modell 2006). Das aktuellste Modell bekom-
men Sie also bei einer Bestellung fir den Herbst. Neben dem Herbsttermin ist auch der Produktionszyklus
eines Autos zu berucksichtigen:

1. Produktionsstart: Der Reiz liegt im vollig neuen Erscheinungsbild und der neuen Technik gegenliber dem
Vorganger. Nachteile kdnnen Kinderkrankheiten wie Qualitats- oder Fertigungsmangel sein.

2. Pflegephase: Das Modell wird in einigen Details weiterentwickelt. Nach drei bis vier Jahren gibt es ein
grolRes Facelift, das Modell wird optisch runderneuert. Oft wird dann auch eine neue Motorgeneration vor-
gestellt.

3. Endzeit: Das Fahrzeug sieht zwar nicht mehr modern aus, ist aber technisch zu Ende entwickelt. Vor-
teile des Auslaufmodells: ausgereifte, umfangreiche Ausstattung. Nachteile: altere Technik (Sicherheit,
Umwelt) und ein grofRerer Wertverlust.
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Die Probefahrt

Testen Sie vor dem Kauf das oder die Modelle, die flr Sie in Frage kommen, griindlich. Sonst sind Sie hin-
terher schnell enttduscht. Deshalb braucht eine Probefahrt Zeit, zwei Stunden kdnnen es durchaus sein. Es
empfiehlt sich aber nicht, zwei Stunden lang mit Vollgas auf der Autobahn zu fahren oder einen Ausflug ins
Griine zu machen. Erst nach einigen Kilometern konzentrierter Fahrt in der Stadt, auf dem Land und der
Autobahn wissen Sie, ob der Wagen zu lhnen passt. Am besten, Sie nutzen die Checkliste auf Seite 30, um
keinen wichtigen Aspekt zu vergessen.

Héandler nach Wahl

Jetzt haben Sie sich fur ein bestimmtes Modell entschieden oder zumindest vorentschieden und Sie méch-
ten lhren Neuwagen zu einem mdglichst glinstigen Preis bekommen. Es lohnt sich, neben dem Markenhand-
ler vor Ort auch andere Optionen zu prifen. Und sei es nur, um mit einem anderen Angebot in der Tasche
gegeniber dem Handler bei der Preisverhandlung besser bestehen zu kénnen.

Deutsche Markenhéndler

Der einfachste und kiirzeste Weg zum Neuwagen fiihrt Gber den 6rtlichen Markenhandler: Beratung, Probe-
fahrt und Bestellung wird vor Ort erledigt, genauso wie der spatere Service. Gekauft wird ein flr Deutschland
gefertigtes Modell mit der aktuellen Ausstattung und Schadstoffklasse. Nachteil: Trotz hoher Rabatte oder
Sonderaktionen liegen die deutschen Preise Uber denen in anderen europaischen Landern. Der Kauf ist also
etwas teurer. Tipp: Fragen Sie mindestens bei zwei Markenhandlern nach einem Angebot und feilschen Sie
gut (siehe Seite 12), wenn Sie die nun folgenden Optionen nicht in Betracht ziehen mdchten.

EU-Markenhé&ndler

Grundsatzlich darf jeder EU-Blirger innerhalb der EU Uberall frei einkaufen. Das kann fir deutsche Kunden
dann interessant sein, wenn der Mehrwertsteuersatz im Ausland héher ist als bei uns. Denn im Ausland
kaufen Deutsche zum Nettopreis, sprich ohne nationale Steuer. Und weil die Nettopreise in einigen EU-Staa-
ten niedriger sind, ergibt sich fiir deutsche Kunden eine Ersparnis. Die geringere deutsche Mehrwertsteuer
wird an der Grenze fallig. Teilweise kdnnen Sie so 20 bis 30 Prozent sparen.

Mit der Ersparnis beim Kauf im Ausland ergeben sich aber auch Nachteile: Der Kauf im fremdsprachigen
Land ist mihsamer, gegebenenfalls haben Sie auch eine lange Anfahrt. AuBerdem gibt es bei Importmodel-
len teilweise technische Unterschiede (Schadstoffklasse Euro 3 statt Euro 4) und eine andere Serienaus-
stattung. Gleichzeitig mussen Sie mit einem héheren Wertverlust rechnen. Der Kauf ist glnstiger, aber nicht
ohne weiteres vergleichbar. Informationen zum Autokauf in EU-L&ndern gibt es bei der Verbraucherzentrale
Nordrhein-Westfalen (www.vz-nrw.de, Stichwort ,Autokauf‘) und beim Bundesverband Kfz-Importeure
(www.bfi-ev.de).

Deutsche EU-Héndler / Importeure

Wem der Weg ins Ausland zum Autokauf zu mihsam ist, der kann auch bei einem Importeur (Adressen
unter www.bfi-ev.de) ein EU-Auto oder einen so genannten Re-Import kaufen. Nachteil: Der Preisvorteil ist
etwas geringer, weil der Handler am Auto mitverdient. Vorteil: Der Handler lbergibt ein zulassungsfertiges
Fahrzeug und klart alle Formalitaten.

EU-fremde Markenhéndler

Eher selten, ungewohnlich und nur in absoluten Ausnahmen empfehlenswert ist der Neuwagenkauf aufer-
halb eines EU-Landes. Denn zum einen sind die Nettopreise in Staaten wie der Schweiz und Norwegen
nicht attraktiv flr einen Import. Zum anderen bieten sich in Landern wie Russland oder der Tirkei kaum
interessante Modelle aus eigener Produktion an. Die Ausstattung kann auf3erdem erheblich von einem EU-
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Modell abweichen und ist nicht immer iber die Aufpreisliste auszugleichen. Sollten Sie sich trotzdem fir
einen Import entscheiden, missen Sie an der deutschen Grenze folgende Dokumente vorlegen:

» Kaufvertrag oder Originalrechnung inklusive Frachtkosten flir den Zoll. Der entfallt, wenn eine Warenver-
kehrsbescheinigung ,EUR 1“ vorgelegt wird. Die kann von Landern wie Rumanien, Litauen, Estland und
Lettland ausgestellt werden, wenn das Fahrzeug aus in der EU gefertigten Teilen in der EU zusammen-
gebaut worden ist.

+ Zollanmeldung mit Preis, Herkunftsland, Kaufer und Verkaufer, Fahrzeuggewicht, Fahrgestellnummer und
so genannter Warennummer. Das ist ein zwdlfstelliger Code. Mit der Abwicklung sollte am besten eine
Spedition beauftragt werden.

» Einfuhrumsatzsteuer-Erkldrung — 16 Prozent Mehrwertsteuer.

Internet-Héandler

Internet-Handler klingt so, als handele es sich dabei um einen ganz neuen Typ von Handler — véllig zu
Unrecht. Meist stecken dahinter bekannte Markenhandler oder Importeure, die nur tber das Internet Kunden
informieren und neue Kunden werben. In der Regel wird auch nicht direkt per Mausklick verkauft, sondern
nur ein Auto reserviert. Rein rechtlich sind Verkaufe tber das Internet ohne Papierformulare und Unterschrif-
ten moglich. Aus Sicherheitsgriinden wickeln Handler ihre Geschéafte aber wie bisher mit Dokumenten ab,
die per Post verschickt werden. Ein weiterer Grund: Seit dem Sommer 2000 gilt das EU-Fernabsatzgesetz.
Damit kann Uber das Internet bestellte Ware innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt ohne Begriindung
zurickgegeben werden.

Die Hersteller selbst halten sich bisher beim Handel Uber das Internet noch zurick. In Deutschland bietet
derzeit nur Seat (www.e-seat.de) Neuwagen Ubers Netz an, Mercedes (www.mercedes-benz.de) und Audi
(www.audi.de) haben Werksdienstwagen online.

Vorsicht, Internet-Betriiger!

Wie immer im Leben locken neue Mdglichkeiten auch neue Betriiger an. Obwohl Internet-Abzocker meist nur alte
Maschen nutzen, mit denen sie nicht wie bisher liber Zeitungsanzeigen, sondern tbers Internet auf Kundenfang
gehen. Fast immer wird versprochen, den teuren Neuwagen deutlich billiger beschaffen zu kdnnen. Zum Beispiel
wird dem Kunden vorgegaukelt, gratis Neuwagen fahren zu kénnen, die Gber Werbung oder zinsstarke Geldanlagen
finanziert werden. Grundsatzlich gilt beim Autokauf: Nie eine Vorleistung erbringen; weder Bearbeitungsgebihr noch
Anzahlung. Dieses Geld ist schnell verloren, oft hat der clevere Betriiger darauf sogar in seinen Geschaftsbedingun-
gen (AGB) hingewiesen, so dass er kaum belangt werden kann. Hinweise auf mégliche Betrugsangebote sind:

» Rabatte von mehr als 20 Prozent auf Neuwagen

+ dubiose Geschaftsmodelle zur Finanzierung eines Neuwagens

» Vorkasse von Gebihren oder Beitragen

» missverstandliche, unklare oder vage Beschreibung der Kaufabwicklung oder des Angebots
» Versprechen von Kaufvorteilen ohne Gegenleistung

* kein Impressum auf Webseiten mit Firmendaten

» Makler-Angebote mit unklaren AGB

» Angebote nur bei Ruckruf einer teuren Telefonnummer
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Preis nach Verhandlungsgeschick

Modell gewahlt und Handler gefunden? Dann geht es an die Preisverhandlung. Wer sparen will, sollte unbe-
dingt feilschen, denn ein Nachlass zwischen fiinf und zehn Prozent bei Neuwagen ist méglich. Am besten,
Sie feilschen gleich zweimal. Denn nicht jeder Handler kann es sich leisten, den gleichen Rabatt zu bieten
— deshalb muss bei mindestens zwei Handlern ein Angebot eingeholt werden. Der ADAC hat so bei Testver-
handlungen bis zu 15 Prozent Rabatt erzielt. Erheblich weniger gibt es aber bei ganz neuen Modellen, die
sich noch gut verkaufen. Mehr ist moglich bei Neuwagen, die kurz vor einem Modellwechsel stehen oder
eine wenig attraktive Ausstattung haben.

Lassen Sie auch Extras in die Preisverhandlung einflieRen. Zum Beispiel kénnen Sie die Ubernahme der
Kosten fiir die Uberfiihrung oder die Zulassung vom Handler fordern. Auch kleineres Zubehér wie FuRmat-
ten, Warndreieck und Verbandkasten kénnen im Preispoker mitverhandelt werden.

Und wem das Handeln gar nicht liegt, der kann auch eine Preisagentur (zum Beispiel unter
www.kaufundspar.de oder www.preisagentur.com) beauftragen. Die findet das giinstigste Angebot und
bekommt einen Anteil an der Ersparnis als Honorar.

Bezahlung: Meist lohnt sich der Barkauf

Autokaufe sind meistens Bargeschafte oder werden per Uberweisung abgewickelt. Die Uberweisung ist
besonders empfehlenswert, denn wer will schon mit etlichen tausend Euro in der Tasche herumlaufen. Ob
bar oder per Uberweisung — bei diesem Geschéaft gibt es den hdchsten Rabatt.

Der Kauf auf Kredit

Naturlich kénnen Sie ein Auto auch auf Kredit kaufen und dann in Raten abzahlen. Die Zinsen der Autoban-
ken (Angebote beim Handler oder auf der Hersteller-Website) klingen oft verlockender als die der Haus-
bank, nicht selten wird mit Niedrigzinsen unter einem Prozent geworben. Aber: Solche Konditionen gelten
nicht immer fiir alle Modelle. Und: Wer als Barzahler mit dem Handler verhandelt, bekommt fast immer mehr
Rabatt. Der Unterschied kann so grof3 sein, dass es doch besser ist, einen etwas teureren Kredit von der
Bank zu nehmen und dafiir den héheren Rabatt zu erhalten.

Neben dem klassischen Kredit locken Autobanken zudem noch mit besonderen Finanzierungsformen wie
einem Ballonkredit oder einer Dreiwegefinanzierung. Beim Ballonkredit wird die Rate niedrig kalkuliert und
ein héherer Restbetrag (der ,Ballon®) als Abschlusszahlung festgelegt. Das kann sich lohnen, wenn der
Kunde zum Vertragsende diesen dicken Brocken auf einmal zahlen kann.

Bei der Dreiwege-Finanzierung (Mischangebot aus Kredit und Leasing) hat der Kaufer zum Ende des Ver-
trags drei Moglichkeiten: 1. Kauf des Wagens mit hoher Schlussrate wie beim Ballonkredit, oder 2. Weiterfi-
nanzierung des Ballons durch neuen Kredit, oder 3. Rlickgabe des Fahrzeugs zum Restwert (Leasingvari-
ante, siehe unten). Wann sich was rechnet, hangt von den persénlichen Wiinschen des Kunden ab.

Leasing

Neben Barzahlung und Finanzierung hat sich seit einigen Jahren als dritte Mdglichkeit das Leasing etabliert.
Mehr als eine Million Pkw werden jahrlich geleast, die Autos werden gegen Gebuhr zur Verfiigung gestellt
(Gebrauchstiberlassung). Die Leasingfirma bleibt Eigentiimer des Fahrzeugs, der Leasingnehmer ist nur
Nutzer. Leasing ist vor allem deshalb attraktiv, weil die Raten meist glinstig sind. Das kann aber triigerisch
sein. Fir die Kalkulation der Raten wird namlich ein Restwert festgelegt. Will der Verkaufer dem Kunden

ein gutes Angebot machen, setzt er den Restwert hoch an. Das halt die Raten niedrig. Ist der Restwert aber
beim Vertragsende nicht mehr zu erzielen, droht dem Leasingnehmer eine Nachforderung.
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Grundsatzlich ist Leasing vor allem fur Firmen reizvoll, die die Raten steuerlich geltend machen kénnen und
regelmalig Firmenwagen gegen neue eintauschen. Meist ist es flur Privatkunden hingegen wirtschaftlicher,
einen Neuwagen zu kaufen oder zu finanzieren als zu leasen.

Leasingangebote gibt es bei Autobanken oder markenunabhangigen Anbietern wie ALD — Autoleasing
Deutschland (www.ald.de) — und der Sixt Autovermietung (www.e-sixt.de).

Es gibt drei Arten von Leasingvertragen:

» Vertrage mit Andienungsrecht des Leasinggebers: Die Leasingfirma hat gegen den Autofahrer am Ver-
tragsende einen Anspruch auf Abnahme zum kalkulierten Restwert; juristisch dient sie ihm das Auto an.
Liegt der Restwert hdher als erwartet, kann das Fahrzeug anderweitig verkauft werden — der Autofahrer
hat keinen Anspruch auf Kauf oder Gewinn. Die Firma hat eine Erl6sgarantie, der Autofahrer ein Minder-
erldsrisiko.

+  Vertrage mit Aufteilung des Mehrerléses und Ubernahme des Restwertrisikos durch den Leasingnehmer:
Die Leasingfirma verkauft zum Vertragsschluss das Fahrzeug an wen auch immer, einen Mindererl6s
(kleiner als vereinbarter Restwert) muss der Autofahrer ausgleichen. Einen Mehrerlds kann er mit der
Firma teilen.

» Eine Variante davon ist das Kilometer-Leasing, bei dem auf Basis der gefahrenen Kilometer abgerech-
net wird und die Leasingfirma allein das Restwertrisiko tragt. Auller der Leasingrate zahlt der Fahrer nur
fur Kilometer, die er Uber die vertraglich festgelegte Zahl hinaus gefahren ist. Nicht genutzte Kilometer
werden erstattet.

» Klndbare Leasingvertrage mit Abschlusszahlung und Anrechnung des Erldses: Ein seltener Vertrag, er
garantiert dem Autofahrer eine Kiindigung nach einer festgelegten Frist vor Ablauf des gesamten Lea-
singvertrages. Zugleich wird eine Abschlusszahlung féllig, die umso niedriger ausfallt, wenn der Autofah-
rer moglichst spat kindigt.

Kein Kauf ohne Vertrag

Beim Neuwagen missen vor allem Liefertermin, Ausstattung und Preis im Kaufvertrag vermerkt sein. Mit der
Unterschrift verpflichtet sich der Verkaufer zur Lieferung des Autos, der Kaufer zur Zahlung des Kaufpreises.
Tipp: Was nicht im Kaufvertrag schriftlich festgehalten wurde, kann spater schlechter eingeklagt werden.
Deshalb sollten Sie ruhig ein paar Zeilen mehr schreiben, damit individuelle Extras wie der Umbau einer
Handyhalterung vom alten ins neue Auto oder der verbindliche Liefertermin auch tatsachlich beweisbar sind.

Lieferverzug

Meist nennen Handler nur unverbindliche Liefertermine, weil bei der Neuproduktion nicht immer ein genauer Termin
garantiert werden kann. Aber auch ohne prézisen Termin muss niemand einen Verzug hilflos hinnehmen. Der Riick-
tritt von der Bestellung ist moglich, wenn der Handler trotz Mahnung nicht liefern kann. Dafiir muss der Kunde sechs
Wochen nach Ablauf des unverbindlichen Liefertermins den Handler schriftlich mahnen und eine Nachfrist setzen.

Abholung des Fahrzeugs

Gangz gleich, ob der Neuwagen direkt beim Hersteller oder vom Handler abgeholt wird — der Kunde muss
Vorbereitungs- oder Uberfiihrungskosten zahlen. Wer clever ist, handelt diese Kosten mit dem Handler tiber
den Kaufpreis aus. Selbstabholung gibt es bei Audi in Ingolstadt und Neckarsulm, Mercedes in Bremen,
Rastatt und Sindelfingen, Porsche in Stuttgart und VW in der in Autostadt Wolfsburg. Bevor aber die Fahrt im
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neuen Auto beginnt, sollte bei der Ubergabe ein Kurzcheck erfolgen, um gegebenenfalls sofort reklamieren
zu koénnen.

Kontrollieren Sie lhren Neuwagen also auf folgende Punkte: fehlerfreier Lack, unbeschadigte Karosserie,
sauberer Innenraum, korrekte Ausstattung laut Bestellung, komplette Funktionstlchtigkeit. Nach 50 bis 150
Kilometer Fahrt sollten Luftdruck und Olstand gepriift werden. Meist ist eine Inspektion nach 1.500 Kilome-
tern vorgesehen, um das erste Ol zu wechseln. Beachten Sie unbedingt die Einfahrvorschriften laut Bord-
buch!

Gewadbhrleistung und Garantie

Die Gewahrleistung auf Neuwagen ist gesetzlich vorgeschrieben und dauert seit 2002 zwei Jahre. Sie ist
keine Garantie. Denn das ist eine freiwillige Leistung und oft an Bedingungen wie Inspektionen in der Mar-
kenwerkstatt geknipft. Anders formuliert: Gewahrleistung gibt es immer, aber nicht jeder Schaden wird
bezahlt. Garantie gibt es nicht immer, aber wenn, sind alle Schaden abgesichert. Nachdem bisher die meis-
ten Hersteller ,nur® Gewahrleistung anboten, setzt sich zunehmend die Garantie fur zwei oder drei Jahre
durch.

Die Gewabhrleistung oder Garantie (GG) fir ein Auto gilt uneingeschrankt, wenn das vom deutschen oder
auslandischen Markenhandler mit Zulassungs- und Auslieferungsdaten ausgefillte und abgestempelte
Scheckheft vorgelegt werden kann. Die GG-Frist lauft ab der ersten Zulassung. Mdéglich sind aber freiwillige
Zusatz-Garantieversicherungen Uber die normale GG-Zeit hinaus. In der GG-Frist kann ein Mangel bei jeder
Markenwerkstatt geltend gemacht werden und muss kostenlos repariert werden. Aber: Fir ein ausgetausch-
tes Teil beginnt keine neue Gewahrleistungspflicht, sondern es gilt nur die Restlaufzeit flir das gesamte Auto.

Der schlimmste Fall — ein Montagsauto

Ein kaputter Neuwagen — nie ist der Arger gréRer beim Kunden. Und beim Héndler, der den Mangel reparieren muss.
Denn auch bei Neuwagengarantie ist der Handler als Verkaufer des Autos haftbar und zusténdig. Dabei hat seine
Werkstatt das Recht zur Nachbesserung, bevor der Kunde das Auto zuriickgeben kann. Bei erheblichen Mangeln hat
die Werkstatt allerdings nur einen Versuch zur Nachbesserung frei. Schon nach einem gescheiterten Reparaturver-
such ist der Kunde zur Riickgabe des Autos, der so genannten Wandlung, berechtigt (Landgericht Saarbruicken, Az.
12 O 443/97). Erhebliche Mangel sind zum Beispiel Lackmangel. Auch viele kleinere Fehler auf einmal oder hinterein-
ander kénnen zur Wandlung flihren — beim so genannten Montags- oder Zitronenauto. Und das gilt selbst, wenn jeder
Mangel behoben wird (Oberlandesgericht Diisseldorf in NJW-RR 98, 845).

Doch Vorsicht: Eine Wandlung ist nur in der Gewahrleistungszeit méglich. Und selbst dann bekommt der Kunde nicht
den vollen Kaufpreis erstattet. Abgezogen wird eine Nutzungspauschale, die sich so berechnet: Kaufpreis geteilt
durch 100 mal 0,67 mal Laufleistung geteilt durch 1.000.

Ein Beispiel: Das Auto hat 40.000 Euro gekostet und die Wandlung erfolgt, nachdem 10.000 Kilometer gefahren
wurden. Dann sieht die Rechnung so aus: 40.000 : 100 x 0,67 x 10.000 : 1.000 = 2.680 Euro Nutzungsabzug.

Der Nutzungsfaktor 0,67 gilt fir normale Modelle wie zum Beispiel VW Golf oder Opel Astra. Bei teuren Autos wie
zum Beispiel einem 5-er BMW betragt der Faktor 0,4 bis 0,5.
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Kauf mit Ersparnis — der Gebrauchtwagen

Gut und giinstig soll er sein, der perfekte Gebrauchtwagen. Aber wo findet man ihn? Beim Marken-
handler, auf dem privaten Automarkt oder im Internet? Wie teuer darf er sein und wo liegen typische
Fallstricke beim Kauf? Beim Gebrauchtwagen heiBt es seit jeher doppelt und dreifach aufpassen,
damit nicht gutes Geld fiir ein schlechtes Auto bezahlt wird. Andererseits konnen Sie hier besonders
viel Auto zu einem kleinen Preis bekommen. Lesen Sie, was Sie beim Gebrauchtwagenkauf beachten
sollten.

Der Gebrauchtwagen mit dem besten Preis-Leistungs-Verhaltnis

Ein fast neues Auto zum kleinstmdglichen Preis — der Traum jedes Gebrauchtwagenkaufers. Wo gibt es
den? Uberall und nirgends. Denn jeder Gebrauchtwagenkauf ist ein Kompromiss zwischen Preis und Alter.
Die Kunst liegt darin, den besten Kompromiss zu finden. Also méglichst viel und solide Technik fiir einen
minimalen Preis.

Uber den Preis miissen Sie verhandeln (siehe Seite 12), die beste Technik findet sich durch Empfehlungen.
Zum Beispiel geben die ADAC-Pannenstatistik oder der TUV-Report erste Hinweise auf die generelle Zuver-
lassigkeit eines Modells. Hilfreich sind dariiber hinaus vor allem individuelle Gutachten von TUV, DEKRA
oder GTU. Aber auch ein guter Kfz-Meister sollte bei einer Priifung feststellen kénnen, ob ein Auto sein Geld
wert ist. Also, wenn Sie Zweifel an einem Gebrauchten haben, dann bitten Sie den Verkaufer, mit lhnen zu
einem unabhangigen Gutachter zu fahren.

Auf den folgenden Seiten bekommen Sie noch viele weitere Tipps, wie Sie selbst Mangel aufdecken oder
einen Verkaufer mit zweifelhaften Absichten und Methoden erkennen kdnnen.

Ein erster Marktiiberblick

Knapp 8.000 Euro kostete 2004 ein durchschnittlicher Gebrauchtwagen (Quelle: www.dat.de). Das ist unge-
fahr ein Drittel eines durchschnittlichen Neuwagenpreises. Ein guter Preis? In jedem Fall ein Mittelwert. Bei
Markenhandlern gibt es nur selten Gebrauchtwagen unter 5.000 Euro. Das Geschéaft mit billigeren Autos
lohnt sich fiir sie nicht. Das bedeutet einerseits: Ab 5.000 Euro gibt es beim Profi gute Ware mit Gewahrleis-
tung oder Garantie. Andererseits: Autos unter diesem Preisniveau vom Hinterhofhandler sind ein Risiko. Erst
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recht, wenn wider besseren Wissens eine Gewahrleis-
tung verweigert wird. Fir unkundige Kaufer nicht emp-
fehlenswert — trotz Niedrigpreis. Billig und gut kann es
dagegen beim Privatkauf werden (siehe ab Seite 17).
Die Preise sind glnstiger als im Handel. Risiko: Hier
kann die Gewahrleistung rechtens ausgeschlossen
werden.

Perfekt, aber nicht billig: Jahreswagen

Ein risikoloser, aber nicht ganz billiger Kauf sind
Jahres- oder Werkswagen. Sie sind wegen des Wert-
verlusts im ersten Jahr (um 25 Prozent) einige tausend

RtV

Daran erkennen Sie gute Gebrauchtwagen

Héchstens zwei Vorbesitzer (erster/zweiter Hand),
Privatbesitz (kein Miet- oder Dienstwagen), scheck-
heftgepflegt (alle Inspektionen), bis 100.000 Kilo-
meter Fahrleistung (nicht zu hoher Verschleif3),
moderner G-Kat ab Baujahr 1995, Handlerangebot
mit Gewahrleistung oder Garantie. Es kann etwas
langer dauern, ein Wunschmodell mit diesen Eigen-
schaften zu finden, aber es lohnt sich. Und wenn
das eine oder andere Merkmal nicht zu kriegen ist,
gilt diese Regel: ein Merkmal ist verzichtbar, zwei
sind ein Zugestandnis, drei ein fauler Kompromiss.

Euro gunstiger als ein Neuwagen. Oft sind sie nur wenige Monate alt und ein paar tausend Kilometer gefah-
ren, also so gut wie neu. Neben den beiden Werkdienstwagenbdrsen von Mercedes (www.mercedes.de)
und Audi (www.audi.de) gibt es noch freie Bérsen von Werksangehdrigen. Aber auch Autohandler bieten ihre

Vorfuhr- oder Dienstwagen als Jahreswagen an.

Billig, aber nicht perfekt: Miet- und Leasingwagen

Deutlich glinstiger als ein vergleichbarer Gebrauchtwagen aus Privatbesitz sind ehemalige Miet- und Lea-
singfahrzeuge. Der Preisnachlass hat drei Griinde: Die Firmen haben das Auto meist glinstig eingekauft und
kénnen es deshalb billig weiterverkaufen. Die Autos haben nicht selten hohe Kilometerstande, vor allem die
Leasingautos von Vertretern. Und die Autos sind auf Grund ihrer Kilometerleistung und zahlloser Mietfahrer
starker verschlissen. Keine Missverstandnisse: Diese Autos sind nicht grundsatzlich schlecht. In der Regel
werden sie von einem Gutachter vor dem Verkauf bewertet, kleine optische Mangel werden behoben, eine
neue TUV- und AU-Plakette gibt es auRerdem. Aber es darf nie vergessen werden, warum diese Autos giins-
tiger sind als andere — hier driickt die Vorgeschichte auf den Preis. Grof3e Anbieter solcher Autos sind: ALD

Auto-Leasing Deutschland (www.seconddrive.de), LHS Leasinggesellschaft (www.lhs-leasing.de), Dat Auto-
hus (www.datautohus.de) und Sixt Autoland (www.e-sixt.de).

Der perfekte Kauf

den bekannten Grundregeln kénnen haufig Arger ersparen:

diese zu nehmen?

* Vergleichen Sie vor einem Kauf immer mehrere Angebote.

Uberreden — Sie missen selbst Uberzeugt sein.

Einen Gebrauchtwagen technisch untersuchen? Das kann ich nicht, werden viele Kaufer denken und sich Hilfe
suchend an einen Freund oder Bekannten mit technischem Sachverstand wenden. Richtig, denn dies und die folgen-

* Lassen Sie sich niemals vom Traumauto blenden. Gibt es nicht auch Argumente gegen den Kauf und wie ernst sind

» Kaufen Sie nicht sofort, sondern berschlafen Sie das Angebot eine Nacht. Und lassen Sie sich niemals zum Kauf

* Halten Sie miindliche Zusagen des Verkaufers schriftlich im Vertrag fest.

* Behalten Sie lhr Budget im Auge — kalkulieren Sie immer so, dass der Autokauf fur Sie finanziell keine gréRere
Belastung darstellt. Im Zweifel gibt es immer noch eine Alternative in einer niedrigeren Preisklasse.

* Und nochmal zur Erinnerung: Vier Augen sehen mehr als zwei bei einer Besichtigung. Nehmen Sie eine Vertrauens-
person mit — mdglichst eine mit technischem Sachverstand.
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Der Kauf beim Handler

Kunde und Handler, das ist nicht selten eine ungleiche Beziehung. Denn jeder Kaufer muss bedenken, dass
er als Amateur vor einem Profi steht. Erster Nachteil: Der Verkaufer kennt sein Angebot und seine Preis-
spanne, der Interessent muss alles erfragen. Zweiter Nachteil: Der Verkaufer hat gelernt zu verkaufen, aber
hat der Kaufer gelernt zu kaufen? Dritter Nachteil: Der Verkaufer handelt in vertrautem Geschéaftsumfeld,

der Kunde kommt zu ihm, auf unbekanntes Terrain. Zwar wird ein guter Verkaufer seinem Kunden kein Auto
aufschwatzen, mit dem dieser ungliicklich wird. Weder technisch noch finanziell. Im Gegenteil, der Verkaufer
muss versuchen, das Optimum fiir den Kunden zu finden. Damit der ihm Vertrauen schenkt, zur Inspektion in
die Werkstatt kommt und auch das nachste Auto wieder bei ihm kauft. Doch es gibt nicht nur gute Verkaufer.
Beachten Sie daher auch beim Kauf ber den Handler immer die Tipps im Kasten auf Seite 16.

Der Kauf beim Markenhéndler

Der Gebrauchtwagenkauf bei einem Markenhandler ist in der Regel eine solide Sache. Ein seridser Handler
versucht, mit soliden Gebrauchtwagenangeboten Kunden zu Uiberzeugen. Die Autos sind technisch instand
gesetzt, innen wie auBen optisch aufbereitet und haben meist neuen TUV. Hat der Handler das Auto schon
als Neuwagen verkauft, kann er tGber Vorbesitzer, Reparaturen und Inspektionen gewissenhaft Auskunft
geben. Ein Jahr Gewahrleistung ist vorgeschrieben, mit Gliick gibt der Handler sogar eine Gebrauchtwagen-
garantie. Ein Kauf mit geringem Risiko. Dafiir ist der Gebrauchtwagen teurer als beim Privatkauf.

Der Kauf beim Gebrauchtwagenhéndler

Uberdurchschnittlich viele schwarze Schafe finden sich unter den Autohandlern, die sich auf gebrauchte
Wagen spezialisiert haben. Sie kennen alle Tricks rund um Gebrauchtwagen. Und manche nutzen das aus.
Im Schnitt sind Reparaturen nach einem Kauf beim Gebrauchtwagenhandler doppelt so haufig wie nach
einem Gebrauchtkauf beim Marken-/Neuwagenhandler. Je zweifelhafter der Handler, desto haufiger wird die
gesetzliche Gewahrleistungspflicht verweigert (rechtlich unzulassig) oder iber Mittelsmanner ein Privatver-
kauf fingiert. Bei folgenden Indizien ist Misstrauen angeraten:

+ Keine Werkstatt? Wie wurde der Wagen fachgerecht repariert und aufbereitet?
» Keine Hebebihne vor Ort? Wo kann eine Begutachtung des Autos erfolgen?

* Keine Gewahrleistung? Was sichert der Handler im Kaufvertrag zu?

+ Kein TUV? Warum nicht? Wie lange ist das Fahrzeug schon abgemeldet?

» Kein Wartungsheft? Welche Inspektionen wurden zuletzt gemacht?

* Keine Probefahrt méglich? Spatestens jetzt ist vom Kauf dringend abzuraten!

Der Kauf beim Privatanbieter

Rund die Halfte aller Gebrauchtwagen wird von Handlern, die andere Halfte von privat angeboten. Auffallig:
Privatangebote sind meist alter und folglich giinstiger als Handlerofferten. Beim Privatgeschaft hoffen Kaufer
wie Verkaufer auf einen besseren Preis als beim Handler.

Die Vorteile:

-+ flexiblere Verhandlung, gréRerer Spielraum

* Informationen Gber das Auto vom Vorbesitzer

+ maogliche Schnappchenkaufe

Die Nachteile:

* mogliche Betrugsabsicht
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+ keine Gewahrleistung oder Garantie

* hoheres Risiko versteckter Mangel (Laut DAT-Statistik sind nach einem Privatkauf Reparaturen 1,5 mal
so haufig wie nach einem Handlerkauf. Das spricht daflir, dass Privatkaufe zwar glinstiger, qualitativ aber
schlechter sind.)

Die Nachteile lassen sich theoretisch ausraumen: Der Durchschnittspreis lasst sich ermitteln
(www.schwacke.de oder www.dat.de), das Auto beim TUV oder in der Werkstatt durchchecken und eine
Gebrauchtwagengarantie auch privat abschlie3en. Doch immer wieder fallen Laien auf Hobbyschrauber oder
Freizeithandler herein. Hinterher gibt es oft Streit (iber folgende Punkte:

» Der Preis des Fahrzeugs erweist sich als zu hoch — in der Regel nicht einklagbar.

» Das Auto ist entgegen der Zusicherung nicht unfallfrei — in der Regel einklagbar.

» Die Mangel lassen sich nach kurzer Zeit feststellen — ohne Gewahr keine Chance.
» Die Reparatur von Verschleifdteilen wird bald fallig — in der Regel nicht einklagbar.
» Die Kilometer auf dem Tacho entsprechen nicht der Wahrheit — kommt drauf an....

Es ist streng zu unterscheiden zwischen Fahrlassigkeit beim Kaufer und Vorsatz beim Verkaufer: Der Kaufer
muss das Fahrzeug mdglichst griindlich prifen, weil er nach dem alten Spruch ,gekauft wie gesehen offen-
kundige Mangel nicht nachtraglich reklamieren kann. Der Verkaufer darf keine wahrheitswidrige Angaben in
betriigerischer Absicht machen oder Schaden absichtlich vertuschen. Denn bei arglistiger Tauschung kann
auch der Privatverkaufer haftbar gemacht werden.

Ubrigens: Die Formulierung ,unfallfrei laut Vorbesitzer* sollte Sie misstrauisch machen, wenn Sie nicht hundert-
prozentig von der Vertrauenswirdigkeit des Verkaufers tiberzeugt sind. Selbst Handler miissen nur gezielt auf

Spurensuche gehen, wenn sie Anzeichen flr einen Unfall erkennen; von Privatleuten ist das nicht zu erwarten.
Rechtlich hatten Sie also wenig Chancen, den privaten Verkaufer zu belangen

Automarkte, Internetborsen und Auktionen
Treffpunkt von Angebot und Nachfrage sind neben den Handlerausstellungen und privaten Garagenauffahrten
auch Automarkte, Internetbdrsen und Auktionen. Allen drei gemein ist die schwer zu beurteilende Seriositat.

Vor allem Automarkte am Wochenende in Autokinos oder auf GroRmarktplatzen findet sich meist eine
Ansammlung zweifelhafter Gebrauchtwagen. Der Vorbesitzer laut Kfz-Brief ist oft nicht der Verkaufer, die
Fahrzeuge sind aufpoliert, aber technisch marode, Wartung oder Service ist bei vielen ein Fremdwort und
Unfallschaden wurden halbherzig repariert. Das Risiko, unter diesen Bedingungen einen Fehlkauf zu tatigen,
ist hoch. Technische Laien sollten hier nur mit Experten-Hilfe ein Auto kaufen.

In Internetbérsen angebotene Fahrzeuge stammen wie in Zeitungen und Anzeigenblattern aus Handler- oder
Privathand. Es gelten also die gleichen Spielregeln. Hier kdnnen Sie durchaus auch einen guten Kauf von
privat machen. Aber: Im Internet tarnen sich Handler gern als Privatleute, um die Gewahrleistung auszu-
schlielen. Digitale Fotos tduschen nicht selten Gber den wahren Zustand des Autos hinweg, Beschreibungen
gaukeln ein falsches Bild vom Auto vor. Es gilt also immer: Vor dem Kauf missen Sie den Wagen sehen,
Probe fahren und griindlich prifen. Vorteil der Online-Bérsen: Sie schaffen fir den Verbraucher eine hohe
Preistransparenz. Die drei gréRten Anbieter sind: www.autoscout24.de, www.mobile.de, www.autobild.de.

Regulare Auto-Auktionen gibt es kaum noch. Die bekannteste ist die der Vertriebsgesellschaft fir bundes-

eigenes Gerat (www.vebeg.de). Geboten wird schriftlich, vom VW Bus bis zum Patrouillenboot kann alles
besichtigt, aber nicht gefahren werden. Da braucht der Bieter schon technischen Sachverstand. Daflr sind
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die Preise glinstig. Ausschreibungen zu regionalen Versteigerungen von Behordenfahrzeugen gibt es zudem
in Hamburg und Disseldorf, Termine stehen jeweils in der Tageszeitung. Das Kauferrisiko ist grof3, der Preis
meist klein.

Den richtigen Preis finden

Ein Tipp vorab: Auch der Zeitpunkt des Kaufs beeinflusst den Preis. Wann sollte man einen Gebrauchtwagen
kaufen? Immer, nur nicht im Frihjahr. Denn dann hat das Geschaft mit den Gebrauchten Hochkonjunktur,
die Preise sind am hochsten. Am besten ist ein Kauf im Herbst. Dann stehen oft Modellwechsel an, viele
Kunden geben ihr altes Auto in Zahlung. Das driickt die Preise der Altfahrzeuge, das Angebot ist grofer, die
Preise sind niedriger.

Wie teuer oder billig ein bestimmtes Modell sein darf, ergibt sich am schnellsten beim Studium entsprechen-
der Angebote. Wer Inserate eine Zeit lang oder im Internet vergleicht, merkt schnell, wo die Preisgrenzen
nach unten und nach oben flr ein bestimmtes Modell liegen. Extrem billige Exemplare fallen auf und erkla-
ren sich meist von selbst. Dreier-BMW mit Automatik? Falsche Ausstattung, daher glinstiger. Lachsfarbene
Mercedes E-Klasse? Falsche Farbe, deshalb preiswerter. Renault Mégane Coupé? Unbeliebte Karos-
serieform — deswegen billiger. Nach wie vor ein Hilfsmittel sind die Gebrauchtwagenpreislisten von DAT
(www.dat.de) und Schwacke (www.schwacke.de). Beide enthalten die An- und Verkaufspreise. Sie erschei-
nen monatlich und sind einzeln erhaltlich.

Preisverhandlung
Der Preis, der am Wagen steht, lasst dem Verkaufer, ob Handler oder Privatverkaufer, natirlich einen gewis-
sen Handlungsspielraum. Aber wie viel ist verhandelbar?

Das kann man nicht generell festlegen. Jedes Fahrzeug wird anders auf Grund von Ankaufpreis, Reparatu-
ren und Aufbereitung kalkuliert. In jedem Fall sind Hunderter-Betrage verhandelbar, aus 29.900 Euro lassen
sich 29.000 Euro machen, drei Prozent Skonto bei Barzahlung oder Bankiiberweisung sollten beim Handler
immer moglich sein. Wird die Verhandlung dann zah, geht es immer noch um begehrte Extras wie Winterrei-
fen oder einen Satz neuer Fullmatten, die ein Handler dazugeben kann.

Finanzierung

Kredit gibt es immer, auch fir Gebrauchtwagen. Prinzipiell gelten die gleichen Regeln wie beim Neuwa-
genkauf (siehe ab Seite 12). Ob der Kredit bei der Hausbank guinstiger ist als der von der Autobank, hangt
davon ab, ob der Kunde als Barzahler oder mit einer Uberweisung mehr Nachlass beim Handler aushandeln
kann, als ihn der Kredit mehr kostet.

Die Kaufabwicklung
Sie haben sich fir einen Wagen entschieden und sind auch mit dem Verkaufer Uber den Preis einig. So
wickeln Sie den Kauf richtig ab.

Kein Kauf ohne Vertrag

Ohne schriftlichen Vertrag sollte wirklich kein Auto gekauft werden. Fahrzeugdaten, Zusicherungen Uber
Unfallfreiheit und Kilometerstand sollten im Kaufvertrag vermerkt werden. Denn sind diese Angaben falsch,
muss der Verkaufer das Auto zuricknehmen. Grundsatzlich sind alle Gebrauchtwagenkaufvertradge ahnlich
aufgebaut. Rechtlich einwandfreie Muster mit Kauftipps gibt es zum Beispiel bei Autoclubs. Ein Muster tber
einen Kaufvertrag fir Privatpersonen ber ein gebrauchtes Fahrzeug finden Sie ab Seite 36.
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Gewdéhrleistung von Fall zu Fall

Gewabhrleistung, die gesetzliche Version der Garantie, gilt seit 2002 fir alle Gebrauchtwagenverkaufe von
Autohandler und Firmen, die Autos an Privatkunden verkaufen. Beim Verkauf von privat an privat kann sie
nach wie vor ausgeschlossen werden — muss aber nicht.

Die Gewabhrleistungsfrist betragt beim Kauf vom Handler mindestens ein Jahr ab Kauf: So lange haftet ein
Verkaufer ohne Riicksicht auf ein Verschulden, dass die verkaufte Sache zur Zeit des Verkaufs fehlerfrei

ist. In den ersten sechs Monaten muss der Verkaufer bei einem Defekt beweisen, dass der Gebrauchte bei
Ubergabe mangelfrei war. Ab dem siebten Monat ist der Kaufer in der Beweispflicht. Nicht unter Gewahrleis-
tung fallen Mangel, die im Kaufvertrag beschrieben worden sind. Aber auch Verschleil3erscheinungen wah-
rend der Gewahrleistungszeit.

Die Fahrzeugtibergabe
Sind sich Kaufer und Verkaufer einig, fehlt nur noch der Austausch der vereinbarten Kaufsumme und des
Autos. Nicht vergessen werden darf vor der Bezahlung auRerdem die Ubergabe von:

» Fahrzeugbrief

» Fahrzeugschein

* Kundendienstheft

+ Bedienungsanleitung

» Schlisseln und Nachschlisseln
+  Prifberichten (TUV)

» vereinbartem Zubehor

» vereinbarten Extras

Vorsicht Falle!

Uberlackierter Rost, abgefahrene Reifen, geflickter Auspuff — all das kommt vor. Sieht das Auto zu gut aus, werden
Fragen nach Rostspuren, Lackspritzern oder Dellen nicht plausibel und offen beantwortet, hilft nur der Gang zum Gut-
achter. Vor allem bei folgenden Indizien sollten Sie sofort misstrauisch werden:

* Spaltmale der Karosseriebleche sind nicht tGberall gleich (z. B. zwischen Motorhaube und Kotfiigeln)
* Unterbodenschutz groRzlgig verteilt

* Plastikteile sind gerissen oder gesprungen

* Tiren und Hauben sperren ungewdhnlich ab

* Reifen von verschiedenen Marken und Jahren

» Stumpfer Lack im Einstieg oder an der Haube

* Lack mit Staubeinschlissen und anderer Farbe

Wichtig ist auch der Eindruck vom Verkaufer. Zum Beispiel, wenn

« er nicht der letzte Besitzer laut Kfz-Brief ist.

« das Auto zuletzt weit entfernt vom Verkaufsplatz zugelassen war.

« der Verkaufer nur Uber Handy zu erreichen ist und keine Wohnadresse angibt.
« zur Eile beim Kauf gedrangt wird.

In allen diesen Faéllen ist erhdhte Vorsicht geboten.
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Der Autoverkauf

Es gibt mehrere gute Griinde, sich von seinem Auto zu trennen: Reparaturanfélligkeit, Neuanschaf-
fung, Umzug in ein anderes Land und manchmal wird ein Auto auch einfach nicht mehr gebraucht. Ist
das Auto nicht in einem so schlechten Zustand, dass nur noch ein Schrotthandler Interesse daran hat,
ist in jedem Fall der Verkauf sorgfaltig und nicht iiberstiirzt zu planen. Schnelle Verkaufe sind meist
schlechte Verkaufe und sollten deshalb nur in Notfallen durchgefiihrt werden. Ein ruhiger Verkauf ver-
spricht nicht nur einen besseren Preis, sondern schiitzt auch vor betriigerischen Kaufangeboten.

Der beste Zeitpunkt

Grundsatzlich kann ein Auto natiirlich jederzeit verkauft werden. Aber das ist nicht immer wirtschaftlich, vor
allem Neuwagen erleiden in den ersten ein bis zwei Jahren den héchsten Wertverlust. Ebenfalls unwirt-
schaftlich kann es aber sein, einen Verkauf zu lange aufzuschieben und noch in teure Reparaturen inves-
tieren zu missen. Auch dieses Geld ist in der Regel verloren. Wird das Auto nicht beim Handler in Zahlung
gegeben, gibt es zwei gute Verkaufstermine: nach zwei bis drei und nach sechs bis acht Jahren.

Nach zwei Jahren l3uft die Gewahrleistung oder Werksgarantie ab, nach drei Jahren der erste TUV. Ein
starkes Verkaufsargument ist sowohl eine Rest-Garantie wie eine neue TUV-Plakette. In jedem Fall hatte der
Verkaufer bis zu diesem Zeitpunkt kaum Reparaturkosten, das Auto ist in einem guten Zustand, das Kaufin-
teresse in der Regel hoch an einem jungen, zuverlassigen Fahrzeug. Der Wertverlust halt sich mit rund 30
bis 40 Prozent zudem in Grenzen, wahrend der Verkauf nach einem Jahr sehr teuer ist.

Nach sechs bis acht Jahren erreicht ein Auto das Durchschnittsalter am Gebrauchtwagenmarkt. Dann sind
rund 100.000 Kilometer gefahren, der erste Lack ist ab, wie es so schon heildt. Ab diesem Zeitpunkt tauchen
vermehrt Verschleireparaturen auf, die Inspektionen werden teurer. AuRerdem kommen haufiger Repara-
turen aulRer der Reihe vor. WertmaRig liegt ein Durchschnittsmodell noch bei etwa 25 bis 35 Prozent. Wer
jetzt beim Verkauf zogert, muss ein hoheres Reparaturrisiko tragen, hat dafiir aber nur noch einen minimalen
Wertverlust. Das Aus kann kommen, wenn ein Motorschaden beispielsweise den Restwert des Autos Uber-
steigt. Solche Reparaturen sind unwirtschaftlich, das Auto hat nur noch Schrott- oder Bastlerwert.
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Der beste Preis

Wie beim Gebrauchtwagenkauf empfiehlt sich vor dem Verkauf ein Blick in die einschlagigen Internet-
bdrsen zur Preisermittlung. Dort ist schnell zu erkennen, wie das Preisgeflige zwischen Handler- und Pri-
vatverkaufern aussieht. Auch die Preislisten von DAT und Schwacke bieten Anhaltspunkte (www.dat.de,
www.schwacke.de), genauso wie das Angebot einer Inzahlungnahme beim Handler. Den perfekten Preis
wird es aber nie geben. Schlielllich ist jedes Auto mehr oder weniger ein Unikat beziglich Ausstattung und
Historie. So ist eine private Ersthand-Limousine sicher wertvoller als ein Dritthand-Vertreter-Kombi. Viele
Eigenschaften sind aber schwer messbar und nicht in Euro und Cent zu bewerten. Gute Kriterien fir einen
hdheren Preis sind:

* wenig Vorbesitzer, kein Ex-Miet- oder Firmenwagen

» scheckheftgepflegt mit allen Inspektionen

» wenig Kilometer, unter 15.000 pro Jahr

» gute Ausstattung mit beliebten Extras (Klimaanlage, Winterreifen)
» schoéner optischer Zustand ohne viele Kratzer und Dellen

» llickenlose Historie zum Kilometerstand mit Werkstattbelegen

Letztlich zeigt sich der beste Preis auch an der Nachfrage. Wer sein Auto anbietet und keine Reaktionen
bekommt, weil’: Das Auto wird entweder viel zu teuer angeboten oder aber das Auto ist sehr unbeliebt. Ers-
teres kann man andern, letzteres wird ein Problem. Preis senken und Uberregional anbieten, mehr lasst sich
dann kaum tun. Oder bei einem Handler in Zahlung geben, wenn ein Neukauf gerade ansteht. Aber auch der
Handler wird um das Problem wissen und kein attraktives Angebot machen. Aber ein verkauftes Auto zum
kleinen Preis ist immer noch ginstiger als der Unterhalt eines unverkauflichen Autos.

Der beste Marktplatz

Internet - Das Internet ist innerhalb weniger Jahre zur wichtigsten Adresse fur Autokaufer und Verkaufer
geworden. Nirgendwo sonst gibt es einen so schnellen Uberblick, eine so groRe Markttransparenz und einen
so schnellen Kontakt. Deswegen ist eine Anzeige im Internet eine optimale Mdglichkeit, auf schnellem Wege
sehr viele Auto-Interessierte zu erreichen. Kostenlose Anzeigen fiir Privatanbieter gibt es noch bei zwei
grof3en Internetbdrsen: www.autoscout24.de und www.autobild.de. Dazu kommt eine unbestimmte Zahl klei-
ner und kleinster Borsen, die aber keine grol3e Reichweite erzielen.

Tageszeitungen und Zeitschriften: Neben dem Internet spielen im beschrankten, lokalen Rahmen auch
Tagesanzeigen und Anzeigenblatter eine Rolle. Hier kostet jede Annonce Geld, eine Erfolgsgarantie besteht
nicht. Sinnvoller kann es bei bestimmten Autos wie Oldtimern, Exoten und Cabrios sein, in Fachblattern zu
inserieren.

Privates Umfeld: Grundsatzlich gilt es natlrlich, auch alle Méglichkeiten auszuschopfen, die jeder Verkaufer
in seinem personlichen Umfeld hat. Also zum Beispiel am Schwarzen Brett vom Arbeitsplatz oder im Verein,
Aushange beim Kaufmann oder Mundpropaganda im Bekanntenkreis. Nicht ganz legal, aber geduldet wird
oft ein Verkaufsschild im Auto. Zwar handelt es sich dabei um eine Sondernutzung im Verkehr. Wenn das
Auto aber nicht tagelang einen 6ffentlichen Parkplatz blockiert, ist kaum Arger zu befiirchten. Aber Vorsicht,
wenn dann hinter dem Scheibenwischer die Visitenkarte eines Autohandlers steckt. Hinter solchen ,Kaufern®
steckt meist ein organisierter Ring von Handler-Banden. Bei der Besichtigung werden harmlose Fehler als
schwere Mangel bewertet und die Verkaufer bedrangt, ihnr Fahrzeug weit unter Wert zu verkaufen. Wer sich
unter Druck gesetzt fuhlt, sollte die Polizei informieren.
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Automarkt: Nicht anzuraten ist ein Angebot auf einem Automarkt (Autokino, GroBmarkt). Hier kostet das
Ausstellen zum einen Platzgebiihr. Zum anderen ist das Kaufpublikum meist nicht bereit, einen fairen Preis
zu akzeptieren, sondern versucht mit Fantasie-Angeboten das Auto zu kaufen. Oftmals inklusive Zulassung,
sprich vom Platz weg. Davon ist dringend abzuraten.

Gebrauchtwagenhandel: Wahrend der Neuwagenhandler in der Regel das Gebrauchtwagengeschaft nur
nebenbei Uber die Inzahlungnahmen betreibt, gibt es auf Gebrauchtwagen spezialisierte Handler, die Autos
auch gebraucht ankaufen. Das sind erfahrungsgemaf natirlich gern die Autos, die sich am Markt auch sonst
gut verkaufen lassen: Kombis, Kompaktwagen, Kleinwagen oder Dieselmodelle. Fiir andere Fahrzeuge sind
die Angebote so unglnstig, dass sich meist die Nachfrage gar nicht lohnt. Eine Ausnahme sind manchmal
Aufkaufer, die Schiffsladungen von Autos nach Afrika verschiffen und ein ganz bestimmtes Sortiment an Bord
nehmen. Teilweise werden dann passable Preise gezahlt, auch wenn das Auto nicht mehr topfit ist.

Schrotthandel: Am Ende eines Autolebens steht der Schrott. Auch dann, wenn sich ein Auto gar nicht mehr
verkaufen lasst. Der Verwerter zahlt zumindest den Stahlpreis; wenn sich noch viele Teile verwenden lassen
oder es sich um ein gesuchtes Modell zum Ausschlachten handelt, auch mal einen Tausender.

Die optimale Vorbereitung

Ein Auto-Schonling verkauft sich besser als ein Auto-Schmuddelkind. Das wissen Autohandler und deshalb
sollten auch private Verkaufer bei der Prasentation ihres Wagens ein bisschen Mihe aufwenden. Das macht
nicht nur einen guten Eindruck, sondern wirkt auch positiv auf den Preis. Denn wer ein Auto kaufen will,
mdchte ein besseres als zuvor. Deshalb verpassen Handler ihren Gebrauchtwagen eine Schonheitskur, eine
professionelle Aufbereitung. Die beinhaltet die Uibliche Wagenwasche inklusive Pflegeprogramm, bei dem
auch in den Ecken geputzt und gewischt wird, in die man sonst nicht schaut.

Zugleich wird der Lack poliert und versiegelt, denn Kunden priifen erst mal den optischen Eindruck.
Nicht zuletzt kdnnen sich mit Hilfe von Smart-Repair-Methoden Dellen aus dem Blech driicken und
Kratzer weglackieren lassen. Aufbereiter finden sich in den Gelben Seiten und im Internet unter
www.bundesverband-fahrzeugaufbereitung.de. Je nach Umfang sind 200 bis 300 Euro fir ein Pflegepro-
gramm fallig, kleine Reparaturen werden nach Aufwand abgerechnet.

Autopflege im Handumdrehen

Aber es geht auch einfacher und glinstiger — mit einer kleinen Pflegestunde vor der heimischen Garage. Alle
Tipps und Tricks zum Selbsthilfe-Einsatz gibt es auch umfassend in einem Buch zusammengefasst (Mischa

Berghoff: ,Autopflege, Heel-Verlag). Aber auch ohne diese Unterstitzung ist das Rundum-Programm uber-

schaubar:

« Lack: Erst waschen, dann griindlich saubern, dann pflegen. Verwitterte Farben werden mit Lackreini-
ger oder -politur wieder strahlend. Auch Liftungsgitter, die Innenseite der Tankklappe und die Tirein-
stiege polieren, das macht Eindruck. Kleine Kratzer mit einem Lackstift ausbessern, groRere Stellen vom
Profi ausbessern lassen. Fir Teerflecke, Baumharz oder Vogelkot gibt es Spezialreiniger. Embleme und
Schriftziige bekommen mit Zahnpasta und einer alten Zahnbiirste ihren alten Glanz zurtick.

» Kunststoff — auBen und innen: Seifenwasser reicht fir die Reinigung, mit speziellen Reinigern werden
vergraute Plastikteile an der Karosserie wieder schdon schwarz und sauber und bekommen eine gleich-
maRige Oberflache. Cockpitspray gibt Kunststoff im Innenraum Seidenglanz, schmiert aber und fuhrt auf
Pedalen oder am Lenkrad zu Abrutschgefahr. Apropos Innenraum, hier gilt: Liftungsgitter aufstellen und
Ventilator einmal grundlich durchpusten. Fugen und Ecken mit einem Pinsel oder Wattestdbchen auswi-
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schen. Sauber sollte auch der Aschenbecher aussehen. Tipp: Einfach mal in der Spulmaschine reinigen
lassen, das wirkt Wunder.

» Scheiben: Innen und auflien mit Fensterreiniger sauber machen, dann mit einem Mikrofasertuch putzen
und schlierenfrei polieren. Wenn bei Regen immer noch etwas auf der Scheibe schmiert, konnen Sie mit
Silikon- oder Scheibenreiniger die Scheibe porentief polieren. Der alte Trick mit dem Zeitungspapier ist
Ubrigens kein guter Tipp — die Druckerschwarze schmiert auf dem Glas.

* Teppiche und Polster: Sitze, Tirverkleidungen und Teppich griindlich ab- und aussaugen, Knick in der
Lehne unter den Sitzen nicht vergessen. Bei starker Verschmutzung eine kleine Birste benutzen und
danach den Dreck absaugen. Polster (Leder, Stoff oder Alcantara) falls nétig mit Spezial-Schaum einsei-
fen und schrubben. Auch die Hutablage und den Kofferraum absaugen. Méglichst den Kofferraum ganz
entleeren sowie unter der Abdeckung des Reserverades fur Sauberkeit sorgen.

* Motor: Motorwasche ist nicht Uberall erlaubt, kann aber Wunder wirken. Deshalb bei Waschstral3en
nachfragen. Vorsichtig mit dem Hochdruckstrahler arbeiten, nicht alle Motorteile und Aggregate mégen
die direkte Wasserkur. Empfindliche Teile mit Plastikfolie verkleiden und schiitzen. Oft reicht auch schon
ein Lappen mit Kaltreiniger, um dem Motor wieder Glanz zu geben.

» Technik: Auch die technischen Kleinigkeiten des Alltags sollten vor dem Angebot tUberprift werden: Luft-
druck, Olstand, Kiihiwasser, Scheibenwaschwasser, Wischerblatter und Beleuchtung.

Eine Verkaufshilfe kann zudem das Gutachten (50 bis 100 Euro) eines unabhangigen Prifers sein, z. B. das
DEKRA-Gebrauchtwagensiegel. Damit wird der Zustand des Fahrzeugs sauber dokumentiert.

Die sichere Abwicklung

Der Kaufer ist gefunden, tber den Preis ist auch im Wesentlichen Einigkeit erzielt worden, wie geht es
weiter? Dann gilt es, die Probefahrt ohne Blessuren zu (iberstehen, einen korrekten Kaufvertrag auszufillen
und das Fahrzeug zu Gbergeben.

Die Probefahrt

In der Regel wird ein Kauf-Interessent eine Probefahrt verlangen. Das ist sein gutes Recht. Trotzdem kdnnen
Probefahrten eine heikle Sachen sein, wenn der Interessent auf Nimmerwiedersehen verschwindet — samt
Auto. Vollstandig schiitzen kann man sich davor nicht. Unbedingt sollte man aber die Probefahrt auf dem
Beifahrersitz begleiten. Aus Sicherheitsgrinden sollte kein weiterer Mitfahrer der Kauferseite im Wagen
sitzen.

Vor der Probefahrt sollte der Verkaufer sich den Personalausweis oder Reisepass des potenziellen Kaufers
zeigen lassen und alle Angaben notieren. Noch besser ist eine Kopie. Auch ein glltiger Flihrerschein muss
vorgelegt werden. Verursacht der Probefahrer namlich einen Unfall und hat keine Fahrerlaubnis, ist der Ver-
kaufer seinen Versicherungsschutz los. Obendrein kénnen Krankenkasse und Berufsgenossenschaft bei den
Unfallkosten auf den Fahrzeughalter zurlickgreifen.

Kaufvertrag und Fahrzeugbrief

Probefahrt Gberstanden? Dann fehlt nur noch der Kaufabschluss. Ohne einen schriftlichen Vertrag sollte

ein Auto nie verkauft werden. Denn er schiitzt beide Seiten. Nur was schwarz auf weil} festgelegt wurde, ist
letztlich auch verbindlich. Und als Verkaufer muss einem daran gelegen sein, sich vor unberechtigten Nach-
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forderungen des Kaufers zu schitzen. Deshalb sollte die zentrale Klausel ,unter Ausschluss jeder Gewahr-
leistung® nie vergessen werden. Sie gilt beim Privatverkauf nur, wenn sie vereinbart wurde.

Wichtigster Bestandteil des Verkaufs ist der Fahrzeugbrief, quasi die Besitzurkunde fiir das Auto. Deshalb
gehort der Brief auch niemals ins Auto, sondern sollte Zuhause oder auf der Bank sicher verwahrt werden.
Erst wenn der vollstandige Kaufpreis bezahlt ist, darf der Brief (ibergeben werden. Denn mit dieser Urkunde
kann das Fahrzeug ab- oder umgemeldet werden. Dabei ist unerheblich, wer als Halter aktuell eingetragen
ist — wer den Brief in der Hand hat, hat auch das Auto. Ebenfalls wichtig nach Vertragsabschluss: die Aus-
handigung aller Schliissel, des vereinbarten Zubehoérs sowie der Radiocodes oder Radiobedienteile. Auch
diese Formalie sollte im Kaufvertrag festgehalten werden.

Ubrigens: Wenn juristische Laien in einem selbst formulierten Kaufvertrag die Formulierung ,ohne Garantie,
gekauft wie gesehen® verwenden, bedeutet dies auch einen kompletten Ausschluss der Gewahrleistung. An
solche Aussagen durfen nédmlich nicht die strengen Mal3stabe gestellt werden wie an Formularvertrage im
Kfz-Handel, entschieden die Richter des Oberlandesgerichts Bamberg (Az. 6 U 46/97). Der Passus darf nicht
streng juristisch bewertet werden, sondern muss berlicksichtigen, was beide Kaufer und Verkaufer ausdriicken
wollen. Besser ist es natirlich, sie verwenden eine geprufte Vorlage fiir Inren Kaufvertrag (siehe ab Seite 36).

Ehrlich wéhrt am ldngsten

Sicher, Uber jeden kleinen Kratzer muss der Verkaufer nicht Rechenschaft ablegen. Aber ein Unfall, eine Abweichung
des Tachostands von den tatsachlich gefahrenen Kilometern, Reparaturen Giber 500 Euro sowie Nachlackierungen
sollten auch ungefragt mitgeteilt werden. Wer an den Vorbesitzern seines Autos selber zweifelt und nicht so recht an
den abgelesenen Tachostand glaubt, sollte das im Kaufvertrag vermerken.

Besonders wichtig ist Ehrlichkeit bezliglich der Unfallfreiheit: Wer zusichert, das Auto habe keinen Unfall gehabt,
muss es zurticknehmen, wenn sich spater etwas anderes herausstellt — auch wenn der Verkaufer davon nichts
gewusst hat, weil er das Fahrzeug schon als unfallfrei kaufte. Dagegen schiitzen nur Formulierungen wie ,unfallfrei
fur die Zeit, in der das Kfz mein Eigentum war” oder ,unfallfrei, soweit bekannt* (Oberlandesgericht Hamm, Az. 6 U
56/97). Uberhaupt: Jede Zusicherung muss stimmen, sonst kann das Auto zuriickgegeben werden.

Die Fahrzeugtibergabe

Alles geklart, Vertrag unterschrieben? Dann kann das Fahrzeug samt aller Schlissel sowie dem vereinbar-
ten Zubehor gegen Zahlung des Kaufpreises Ubergeben werden. Am besten bei Tageslicht mit einem wei-
teren Zeugen. Und das gezahlte Geld gehort nicht noch mal in die Hand des K&ufers — der Trick, das echte
Geldbundel schnell gegen ein falsches auszutauschen, sollte sich herumgesprochen haben.

Es gibt noch zwei Kleinigkeiten, die leider oft vergessen werden und im schlimmsten Fall einigen Arger
machen kdnnen: Erstens ist eine Veraullerungsanzeige gemal Paragraph 27 lll Strallenverkehrszulas-
sungsordnung (StVZO) an die Zulassungsstelle zu geben. Darin erklart der Verkéaufer den Ubergang der
Verantwortlichkeit auf den Kaufer. Ganz wichtig: Datum und Uhrzeit angeben, damit klar ist, ab wann der
Verkaufer nicht mehr gefahren sein kann. Der Kaufer sichert mit seiner Unterschrift zu, dass er das Auto
Ubernommen hat, und verpflichtet sich, es innerhalb von drei Tagen umzumelden. Eine Vorlage fiir dieses
Schreiben finden Sie auf Seite 34.

Achtung, ein Restrisiko bleibt: Der Verkaufer haftet mit seiner Versicherung so lange fiir alle Schaden, bis
der Wagen umgemeldet ist. Das kann teuer werden, selbst wenn der Verkdufer nachweist, dass er nicht der
Fahrer war. Deshalb empfiehlt es sich grundsatzlich, das Fahrzeug vor Ubergabe abzumelden. Wird das
Auto im selben Zulassungsbezirk verdufRert, kann das Ab- und Ummelden direkt auf der Zulassungsstelle
erfolgen — Kaufer und Verkaufer treffen sich, die Ubergabe erfolgt vor Ort.
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AuRerdem muss der Verkaufer eine Erklarung an seine Versicherung ausflillen, in der er den Versicherer
Uber den Halterwechsel informiert. Ein entsprechendes Formular finden Sie auf Seite 35. Der neue Besitzer

kann das Fahrzeug dann samt Versicherung tibernehmen oder aber mit neuer Versicherungsbestatigung auf
eine andere Assekuranz ummelden.
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Top-Ten-Listen: Die beliebtesten, die zuverlassigsten und die
sparsamsten Autos

Wer will kein beliebtes, zuverlassiges oder sparsames Modell fahren? Ein Blick auf die aktuellen Top-Ten-
Listen kann bei einer Kaufentscheidung hilfreich sein.

Die meistverkauften Autos 2004

Modell Verkaufte Autos
1.VW Golf 226.515
2. Opel Astra 110.218
3. BMW 3er-Reihe 109.367
4. Mercedes C-Klasse 104.028
5. Audi A4 97.287
6. VW Touran 95.408
7. VW Passat 88.451
8. Mercedes E-Klasse 86.299
9. VW Polo 81.887
10. Ford Focus 78.306

Quelle: Kraftfahrt-Bundesamt Flensburg 2005

Die zuverlissigsten Autos beim TUV 2004

1. Porsche Boxster
2. Mazda Demio
3. Audi A4

4./5 Subaru Legacy / Subaru Forester
6. Toyota Yaris

7./ 8. Audi A2 / Nissan Primera

9. Mercedes SLK

10. Mazda MX-5/ Porsche 911 / Toyota RAV4
Quelle: TUV Report 2005; Mehrfachnennung bei Gleichstand

Die sparsamsten Autos 2005

Dieselmodelle
Rang Modell Preis (Euro) Leistung (PS/kw) Verbrauch (1/100km)
1 VW Lupo 3L TDI 15.225 61/45 3,0
2 Audi A2 TDI Aut. 19.000 61/45 3,0
3 Smart Fortwo CDI 10.890 41/30 3,4
4 Citroen C2 1.4 HDi 12.690 68/50 4,2
5 Renault Clio 1.5 dCi 13.450 82/60 4,2

Quelle: ADAC/AUTOBILD 2005
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Benzinmodelle
Rang Modell Preis (Euro) Leistung (PS/kw) Verbrauch (1/100km)
1 Toyota Prius 1.5 Hybrid 23.900 78/57 458
2 Smart Fortwo Automatik 9.450 50/37 4,75
3 Daihatsu Cuore 1.0 7.995 58/43 48N
4 Opel Corsa 1.0 Twinport 10.945 60/44 48S
5 Honda Civic 1.3 DSi IMA 22.000 83/61 498
(Hybrid)

Quelle: ADAC/AUTOBILD 2005
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Die Kfz-Steuersatze fiir Benzin- und Dieselmodelle

Emissionsgruppe
fiir Pkw

Schliisselnum-
mer ,,zu 1“ im
Kfz-Schein (letzte

Geltungsdauer

Steuersatz je angefangene 100 cm?®

Hubraum (in Euro)

beiden Stellen) Benziner/ Dieselmotoren
Ottomotoren
Euro 3, Euro 4, 3- 30 bis 33 ab 1.1.2004 6,75 15,44
Liter-Auto, D3, D4 36 bis 48
53 bis 70
72 bis 75
Euro 2 25 bis 27 ab 1.1.2004 7,36 16,05
35
49 bis 52
71
Euro 1 und 01 bis 04 ab 1.1.2005 15,13 27,35
vergleichbare 09
11 bis 14,
16, 18
21, 22, 28, 29
34
77
andere, die bei 10, 15, 17, 19 ab 1.1.2005 21,07 33,29
Ozonalarm fahren 20, 23, 24
durfen
wenig schadstof- 03 bis 05 ab 1.1.2005 25,36 37,58
farme, die bei 09
Ozonalarm nicht
fahren durfen
Ubrige 00 25,36 37,58
05 bis 08
10, 15
88

Quelle: Bundesministerium der Finanzen; Stand 2005
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Checkliste: So testen Sie einen Neuwagen

Bei der Probefahrt mit einem Neuwagen entscheidet oft das Bauchgefiihl. Trotzdem lohnt es sich, auf einige
objektive Kriterien zu achten, um eine spatere Enttauschung zu vermeiden. Schreiben Sie sich jeweils in
der rechten Spalte auf, was Ihnen positiv oder negativ auffallt. Wenn Sie diesen Test mit mehreren Modellen
durchfiihren, konnen Sie lhre Ergebnisse vergleichen. Meistens fallt es lhnen dann leichter, eine Entschei-

dung zu treffen.

Test nach dem Einsteigen

Testbereich

Kriterien

Platz fiir Ihre Bewertung

Sitz

Ein- und Ausstieg einfach und bequem? Sitz und
Lenkrad optimal einzustellen? Bequemlichkeit
der Sitze (Beinlange, Riicken, Lordosenstiitze,
Flanken, Kopfstitzen, Gurte)? Qualitat des
Bezugs? Extras wie Sitzheizung?

Bedienung

Erreichbarkeit aller Hebel und Schalter? Position
der Pedale (sehr eng oder weit)? Ablesbarkeit der
Instrumente? Verstandlichkeit und Bedienbarkeit
aller Funktionen inklusive Radio und/oder Naviga-
tionsgerat?

Sicht

Blickfeld nach allen Seiten? ,Tote“ Ecken durch
Dachsaulen oder schmale Fenster? Positionie-
rung der AuRenspiegel? Wischfeld? Qualitat der
Scheinwerfer (Nachtfahrt einplanen)? Extras wie
Einparkhilfen, Xenon- oder Kurvenlicht?

Test bei der Fahrt

Testbereich

Kriterien

Platz fiir Inre Bewertung

Fahrwerk

Fahreindruck: sportlich-hart, komfortabel-weich?
Sicheres Gefiihl bei Kurvenfahrten und bei abrup-
tem Bremsen (Spurtreue)? Abrollgerausche der
Reifen?

Schaltung

Sauberes Schalten ohne Hakeln? Ausreichende
Ubersetzung zwischen den Gangen? Ruckt der
Wagen beim Schalten? Extras wie Tiptronic oder
sequentielles Schaltgetriebe?

Motor

Leerlaufgerausch rund und unauffallig oder unre-
gelmaRig und laut? Elastizitat beim Beschleunigen
aus niedriger Drehzahl im hohen Gang? Beim
Hangerbetrieb — reicht die Leistung? Vibratio-

nen oder dréhnende Motorgerausche wahrend
der Fahrt? Maximal-Beschleunigung und -Tempo
ausreichend?

Fahrverhalten

Geradeauslauf und Richtungsstabilitdt? Fahrein-
druck bei schnell gefahrenen Kurven — Uber- oder
Untersteuern des Autos? Lenkung sehr direkt oder
schwammig und unpréazise? Windempfindlichkeit
hoch? Extras wie Sportfahrwerk?
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Test bei der Fahrt (Fortsetzung)

Testbereich

Kriterien

Platz fir lhre Bewertung

Bremse

Vorsicht bei allen Bremsmanovern im offentli-
chen Verkehr, am besten auf einem Verkehrsi-
bungsplatz oder abseits der Stral’e probieren!
Bremswirkung? Schnelle oder langsame Brem-
sreaktion? Kraftaufwand zum Bremsen? Extras
wie Bremsassistent oder keramische Bremsschei-
ben?

Test fiir den Alltag

Testbereich

Kriterien

Platz fiir Inre Bewertung

Motorraum

Position des Olmessstabs? Kihimittelausgleich-
sbehalter? Wischwasser? Lage der Batterie fir
Starthilfe? Wo stecken die Sicherungen?

Tanken

Tankinhalt ausreichend flr die eigenen Fahrstre-
cken? Tankentriegelung probieren. Was muss
getankt werden — nach der Probefahrt nicht zur
falschen Zapfpistole greifen!

Innenraum

Genug Platz fir die Fondpassagiere? Isofix-Hal-
terungen — falls erforderlich — vorhanden? Grofie
des Handschuhfachs? Ablagen? Extras wie Kihl-
facher oder 12-Volt-Steckdose?

Kofferraum

Ausreichend Platz fiir die tblichen Lade-Aktionen?
Rucksitze komplett umklappbar? Geteilt umklapp-
bare Rickbank? Reserve- oder Notrad oder Dicht-
mittel an Bord? Verzurrésen fir Gepack? Ablage-
facher im Boden? Héhe der Ladekante? Extras
wie Gepacknetz oder -rollo?
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Checkliste: So prufen Sie einen Gebrauchtwagen

AuBenpriifung

AN N N NN U U U N NN

Gibt es Steinschlage auf der Motorhaube?

Sind die Scheinwerfer beschadigt oder gibt es Feuchtigkeit in den Scheinwerfern?

Hat die Frontscheibe Risse oder kleine Steinschlage?

Fallen Roststellen an der Karosserie auf?

Sind Plastikteile gerissen oder gesprungen?

Wurde Unterbodenschutz grof3zlgig verteilt? (z.B. um Mangel zu Uberdecken)

Passen Turen und Hauben nicht tadellos? (Spaltmalie zwischen Blechen missen alle gleich sein)
Gibt es Dellen, Kratzer im Blech?

Ist der Lack nicht Uberall gleichmaRig in Struktur und Farbe?

Funktionieren Schlésser und Zentralverriegelung nicht problemlos?

Haben die Gummidichtungen Risse?

Sind Reifenprofil (mindestens 1,6 Millimeter), -Marke und Alter der Radern unterschiedlich?

Innenprifung

\

NANE NN

Hat das Lenkrad Spiel beim Geradeauslauf?

Gibt es Defekte an Schaltern und Hebeln der elektrischen Einrichtung?
Ist der FuRraum feucht?

Ist der Kofferraum feucht?

Finden sich im Kofferraum Wellen oder Schwei3spuren im Blech?
Darf der Verbandskasten nicht mehr benutzt werden (Ablaufdatum)?

Wagenbodenpriifung

AN NI N NN

Zeigen Motor und Getriebe Olverlust?

Gibt es ungewdhnliche Schweil3- und Schraubstellen?
Finden sich Aufsetz- und Schleifspuren?

Sind Bremsscheiben und -beldge verschlissen?

Tropft es an Bremsschlauchen und -leitungen?

Ist der Auspuff nicht intakt oder nicht mehr fest am Wagen?

Motorraumprifung

v

v
v
v
v

Lasst sich Olverlust am Motorblock/Zylinderkopf feststellen?
Steht ein Zahnriemenwechsel an (Risse)?

Finden sich Olspuren im Kiihlwasserausgleichsbehalter?
Zeigt sich Kihlwasserverlust an Schlauchen und Schellen?
Ist die Bremsflissigkeit alter als zwei Jahre (Wartungsheft)?

Dokumentenpriifung

AN N N N RN

Stimmt die Fahrgestellnummer der Karosserie mit dem Kfz-Brief tiberein?
Liegen die letzten Priifungsnachweise von TUV/Dekra vor?

Gibt es ein Scheckheft mit Inspektionsnachweisen?

Sind noch Wartungsunterlagen und Reparaturrechnungen vorhanden?
Ist der Verkaufer des Autos auch der letzte Besitzer laut Kfz-Brief?

Weist sich Verkaufer mit Personalausweis/Reisepass aus?
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Kontrolle bei der Probefahrt

N N O N N N R

Funktionieren Ziindung und alle elektrischen Funktionen?

Motor muss kalt sofort anspringen, Leerlauf ist gleichmaRig

Gange mussen leicht und hakelfrei schalten

Funktioniert die Beleuchtung (alle Leuchten innen und auf3en)?
Motortemperatur muss im griinen Bereich bleiben

auf Gerausche achten — Drohnen, Scheppern, Klackern dirfen nicht auftreten
Abgase, Qualm etc. aus dem Auspuff beobachten

Vorsicht bei diesen Priifungen! Am besten auf abgesperrtem Geléande!
- Geradeauslauf (freihdndig und kein Lenkradspiel)

- FuBbremsprobe — zieht der Wagen zu einer Seite?

- Handbremswirkung auf Sand testen, ob Bremse beidseitig zieht

Kontrolle nach der Probefahrt

4

v
v
v
v

Leerlauf: gleichmafig und ohne Nebengerausche?

Kihlwasser im Ausgleichsbehalter: sauber, ohne kleine Blasen?
Auspuff: kein Drohnen oder dichte Qualmwolken?

Bremsen: diurfen im warmen Zustand nicht klemmen

Lichtmaschine: Innenraumleuchte muss bei Gasgeben heller werden
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An die Zulassungsstelle fiir Kraftfahrzeuge
Strale:

PLZ / Ort: /

Angaben des Kfz-Halters:

Name: Vorname:

Strale: PLZ/Ort: /

Mitteilung liber den Verkauf meines Kraftfahrzeugs
Sehr geehrte Damen und Herren,
ich teile Ihnen mit, dass ich mein Kraftfahrzeug verkauft habe.

Hersteller: Typ:

Amtliches Kennzeichen:

Das Fahrzeug wurde verkauft an:

Name: Vorname:

Stralle: PLZ/Ort: /

Das Fahrzeug wurde dem Kaufer Gbergeben am:

Ort:

Der Kaufer bestatigt die Ubernahme des Fahrzeugs.

Unterschrift des Verkaufers: Unterschrift des Kaufers:

Dieses Musteranschreiben ist ein Service der R+V-Versicherung.
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Empfanger:
Strale:
PLZ / Ort: /

Versicherungsnehmer:
Name: Vorname:
Stralle: PLZ/Ort: /

Versicherungsschein Nr.:

Sehr geehrte Damen und Herren,

O Ich habe mein Fahrzeug mit dem amtl. Kennzeichen: am:
O verkauft an: Name: Vorname:
PLZ/Ort: /

O Kopie des Kaufvertrages ist beigefligt.

Der Kaufer mochte
[ ebenfalls bei Ihnen versichert werden.
[ das Fahrzeug bei einer anderen Gesellschaft versichern.

O vorubergehend stillgelegt.
O Die Abmeldebescheinigung ist beigefiigt.

Ich beantrage hiermit:
O beitragsfreie Ruheversicherung bis zur Wiederzulassung.
O Abrechnung des Vertrages.

[ endglltig abgemeldet (verschrottet).
[0 Die Abmeldebescheinigung ist beigefiigt.
O Ersatzfahrzeug folgt in Kiirze. Bitte mein Beitragsguthaben verrechnen.
[ Bitte rechnen Sie meinen Vertrag ab, da ich kein Fahrzeug mehr zulassen werde.

O Bitte senden Sie mir schnellstmdglich eine neue Versicherungsbestatigung (Doppelkarte) zu fir:
O die Zulassung eines Ersatzfahrzeugs
O die Zulassung eines Zweitfahrzeugs
O die Ummeldung an meinen neuen Wohnort (s.o.)

[ Bitte besuchen Sie mich am: um: Uhr

Tel.:

[ Bitte rufen Sie mich an, da ich einige Versicherungsangelegenheiten mit Ihnen besprechen mdchte.

Ort, Datum Unterschrift

Dieses Musteranschreiben ist ein Service der R+V-Versicherung.
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Kaufvertrag fur Privatpersonen

Uber ein gebrauchtes Kraftfahrzeug

RtV

Verkaufer

Kaufer

m Im FinanzVerbund der

Volksbanken Raiffeisenbanken

Personalien:

Personalien:

Name, Vorname

Name, Vorname

StraRBe, Hausnummer

StralRe, Hausnummer

PLZ Wohnort
PLZ Wohnort
Telefon Fax
Telefon Fax
Bank, BLZ
Personalausweis-Nr.
Konto-Nr.
Kraftfahrzeug:

Art Hersteller

Typ

AKZ

Erstzulassung

Fahrzeug-ldent.-Nr. ‘

Anzahl Vorbesitzer ‘ Kilometerstand

Kaufpreis:

Betrag in Worten

Erklarung des Verkaufers!

Der Verkaufer sichert zu, dass das Fahrzeug mit einem
(] Originalmotor [] Austauschmotor ausgerustet ist
(1 keinen Unfallschaden hat

[1 folgende Vorschaden bzw. Mangel aufweist:

mit folgender Sonderausstattung ausgerustet ist
bzw. verkauft wird:

Der Verkaufer erklart ferner, dass er

(] unbeschrankt verfigungsberechtigter Eigentiimer
des Fahrzeugs ist

] aufgrund vorgelegter Vollmacht des Eigenttimers
zum Verkauf des Fahrzeugs berechtigt ist.

Erklarung des Kaufers!

bis zur vollstdandigen Bezahlu

nach Ubergabe des Fahrzeug
des Kaufers gehen.

Der Kaufer verpflichtet sich, das Fahrzeug unverzuglich,
jedoch spatestens innerhalb einer Woche umzumelden.

Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass das Fahrzeug

des Verkaufers bleibt und eventuell eintretende Schaden

ng des Kaufpreises Eigentum

es ausschliel3lich zu Lasten

Der Verkauf erfolgt unter Ausschluss jeglicher
Gewahrleistung fur Fahrzeugméngel.

Dies gilt nicht, soweit der Verkaufer die neben-
stehenden Eigenschaften zugesichert hat.

Der Verkaufer bestatigt den Erhalt des Kaufpreises

Der Kaufer bestatigt den Empfang

gemal Zahlungsvereinbarung
Betrag O in bar [J des Kfz mit Schlusseln
€ ] als Scheck Datum Uhrzeit
am um

Die Restzahlung soll erfolgen am: _ [0 des Kfz-Scheines oder bei abgemeldetem Kfz
Datum Ll'in bar [0 der Abmeldebescheinigung

[ als Scheck _ [0 des Kfz-Briefes

L per Uberweisung [J der AU-Bescheinigung
Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift Verkaufer

Unterschrift Kaufer

Fur den Kaufer

Bitte Ruckseite beachten!



A Allgemeine Hinweise zum Kaufvertrag

B Besondere Hinweise fur den Kaufer

Bitte fullen Sie den Kaufvertrag vollstandig aus. Damit
schaffen Sie fur sich und Ihren Vertragspartner Rechts-
sicherheit und vermeiden unliebsame Uberraschungen
bei der Vertragsabwicklung.

1. Prufen Sie vor dem Abschluss des Kaufvertrages,
ob die darin gemachten Angaben mit den Fahrzeug-
papieren bzw. dem Fahrzeug Ubereinstimmen.
Lassen Sie sich die Verkaufsvollmacht vorlegen,
wenn der Verkaufer selbst nicht Eigentiimer des
Fahrzeugs ist.

2. Im Interesse der Allgemeinheit, insbesondere
moglicher Verkehrsopfer, hat der Gesetzgeber fest-
gelegt, dass der Versicherungsschutz des von Ihnen
gekauften Fahrzeugs zunéchst auf Sie Ubergeht —
allerdings nur in dem Umfang, wie er zugunsten des
bisherigen Eigentimers bestanden hat.

3. Besonders wichtig ist, dass Sie das Fahrzeug
schnellstmdglich auf Ihren Namen ummelden. Diese
Meldepflicht ist gesetzlich vorgeschrieben und fihrt,
wenn Sie ihr nicht nachkommen, zu einem Buf3geld -
schlimmstenfalls sogar zur Zwangsstilllegung des
Fahrzeugs.

Hierfur bendétigen Sie eine Versicherungsbestéti-
gungskarte. Die Vorlage gilt als Kiindigung des
bisherigen Vertrages.



Kaufvertrag fur Privatpersonen

RtV

Uber ein gebrauchtes Kraftfahrzeug

m Im FinanzVerbund der
Volksbanken Raiffeisenbanken

Verkaufer Kaufer
Personalien: Personalien:
Name, Vorname Name, Vorname
StraRe, Hausnummer
StralBe, Hausnummer
PLZ Wohnort
PLZ Wohnort
Telefon Fax
Telefon Fax
Bank, BLZ
Personalausweis-Nr.
Konto-Nr.
Kraftfahrzeug:
Art Hersteller Typ AKZ
Fahrzeug-ldent.-Nr. Erstzulassung Anzahl Vorbesitzer Kilometerstand
Kaufpreis:
Betrag in Worten

N

Erklarung des Verkaufers!

Der Verkaufer sichert zu, dass das Fahrzeug mit einem
[] Originalmotor [ Austauschmotor ausgeristet ist
[J keinen Unfallschaden hat

[] folgende Vorschaden bzw. Mangel aufweist:

mit folgender Sonderausstattung ausgerustet ist
bzw. verkauft wird:

Der Verkaufer erklart ferner, dass er

] unbeschréankt verfugungsberechtigter Eigentimer
des Fahrzeugs ist

[] aufgrund vorgelegter Vollmacht des Eigenttimers
zum Verkauf des Fahrzeugs berechtigt ist.

Erklarung des Kaufers!

Der Kaufer verpflichtet sich, das Fahrzeug unverzuglich,
jedoch spéatestens innerhalb einer Woche umzumelden.

Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass das Fahrzeug

bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum
des Verkaufers bleibt und eventuell eintretende Schaden
nach Ubergabe des Fahrzeuges ausschlieRlich zu Lasten
des Kaufers gehen.

Der Verkauf erfolgt unter Ausschluss jeglicher
Gewahrleistung fur Fahrzeugméangel.

Dies gilt nicht, soweit der Verkaufer die neben-
stehenden Eigenschaften zugesichert hat.

Der Verkaufer bestéatigt den Erhalt des Kaufpreises
gemaf Zahlungsvereinbarung

Betrag L in bar
€ | als Scheck

Die Restzahlung soll erfolgen am:
Datum L in bar

L] als Scheck
[J per Uberweisung

Der Kaufer bestatigt den Empfang

[] des Kfz mit Schlusseln

Datum Uhrzeit

am um
L] des Kfz-Scheines oder bei abgemeldetem Kfz
L] der Abmeldebescheinigung
L] des Kfz-Briefes
L] der AU-Bescheinigung

Ort, Datum

Ort, Datum

Unterschrift Verkaufer

Unterschrift Kaufer

Fur den Verkaufer

Bitte Ruickseite beachten!




A Allgemeine Hinweise zum Kaufvertrag

B Besondere Hinweise fur den Verkaufer

Bitte fullen Sie den Kaufvertrag vollstandig aus. Damit
schaffen Sie fur sich und lhren Vertragspartner Rechts-
sicherheit und vermeiden unliebsame Uberraschungen
bei der Vertragsabwicklung.

1. Vergewissern Sie sich vor Beginn einer Probefahrt,
dass der Kaufer den fur Ihr Fahrzeug erforderlichen
Fuhrerschein (Fahrerlaubnis) hat.

2. Bei Verkauf an eine Ihnen unbekannte Person sollten
Sie deren Personalien anhand von Ausweispapieren
Uberprufen und die Personalausweisnummer in das
Feld Personalien eintragen. Ein redlicher Kaufer
wird fur diese Bitte Verstandnis haben.

3. Bei unbarer Zahlung (Scheck, Uberweisung) sollten
Sie den Fahrzeugbrief erst dann aushé&ndigen, wenn
Ihnen der Kaufpreis vollstandig zur Verfugung steht.

4. Benachrichtigen Sie bitte unverzuglich Ihre
Kfz-Zulassungsstelle vom Verkauf, da Ihre Kfz-
Steuerpflicht erst mit dieser Mitteilung endet.
Dazu kdnnen Sie den letzten Durchschlag dieses
Kaufvertrages verwenden.

5. Benachrichtigen Sie auch schnellstmdglich Ihre
Versicherung uber den Verkauf, am einfachsten
durch Ubersendung des hierfuir vorgesehenen
Durchschlages.

Sollte der genaue Verkaufstermin schon vorab
feststehen, dann kdnnen Sie mit Ihrer Versicherungs-
gesellschaft ein vorzeitiges Vertragsende vereinbaren
— am besten zu einem Termin, der ca. eine Woche
nach dem beabsichtigten Verkaufstermin liegt

(so viel Zeit sollten Sie dem Kaufer schon geben,
damit er das Fahrzeug auf sich ummelden kann).
Nur dann kdnnen Sie sicher sein, nicht auch noch
weiter Beitrage zahlen zu mussen bzw. mit Schaden
belastet zu werden, die der Kaufer verursacht hat.

6. Sollten Sie sich nach dem Verkauf ein anderes
Fahrzeug zulegen wollen, benétigen Sie flr dessen
Zulassung/Ummeldung eine Versicherungsbestéti-
gungskarte. Diese erhalten Sie bei Ihrer R+V-
Agentur oder jeder Volksbank und Raiffeisenbank.



Kaufvertrag fur Privatpersonen THH
Uber ein gebrauchtes Kraftfahrzeug

Im FinanzVerbund der
== == Volksbanken Raiffeisenbanken

Verkaufer Kaufer
Personalien: Personalien:
Name, Vorname Name, Vorname
StraRBe, Hausnummer
StralRe, Hausnummer
PLZ Wohnort
PLZ Wohnort
Telefon Fax
Telefon Fax
Bank, BLZ
Personalausweis-Nr.
Konto-Nr.
Kraftfahrzeug:
Art Hersteller Typ AKZ

Kilometerstand

Fahrzeug-ldent.-Nr. ‘

Erstzulassung Anzahl Vorbesitzer ‘

Der Kaufer bestatigt den Empfang

[0 des Kfz mit Schltisseln

Datum Uhrzeit

am um

L] des Kfz-Scheines oder bei abgemeldetem Kfz
L] der Abmeldebescheinigung

L] des Kfz-Briefes

L] der AU-Bescheinigung

Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift Verkaufer Unterschrift Kaufer

Far die Versicherung



Kaufvertrag fur Privatpersonen THH
Uber ein gebrauchtes Kraftfahrzeug

Im FinanzVerbund der
== == Volksbanken Raiffeisenbanken

Verkaufer Kaufer
Personalien: Personalien:
Name, Vorname Name, Vorname
StraRBe, Hausnummer
StralRe, Hausnummer
PLZ Wohnort
PLZ Wohnort
Telefon Fax
Telefon Fax
Bank, BLZ
Personalausweis-Nr.
Konto-Nr.
Kraftfahrzeug:
Art Hersteller Typ AKZ

Kilometerstand

Fahrzeug-ldent.-Nr. ‘

Erstzulassung Anzahl Vorbesitzer ‘

Der Kaufer bestatigt den Empfang

[0 des Kfz mit Schltisseln

Datum Uhrzeit

am um

L] des Kfz-Scheines oder bei abgemeldetem Kfz
L] der Abmeldebescheinigung

L] des Kfz-Briefes

L] der AU-Bescheinigung

Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift Verkaufer Unterschrift Kaufer

Far die Zulassungsstelle
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