
Informationen zur Datenverarbeitung für Vermittlertätigkeiten gemäß Art. 13, 14 der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)  

 
Die am 25. Mai 2018 in Kraft getretene DSGVO sieht in Art. 13, 14 unter anderem Informationspflichten im 
Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten vor (Transparenz der Datenverarbeitung).  
Mit den nachfolgenden Hinweisen möchten wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch die R+V Allgemeine Versicherung AG als Versicherungsvermittler und die Ihnen nach dem 
Datenschutzrecht zustehenden Rechte informieren. 

 
1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

R+V Allgemeine Versicherung AG 
Raiffeisenplatz 1 
65189 Wiesbaden 
Telefon: 0611 533-0 
E-Mail: ruv@ruv.de 
 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
R+V Allgemeine Versicherung AG 
Datenschutzbeauftragter 
Dr. Roland Weiß 
Raiffeisenplatz 1 
65189 Wiesbaden 
Telefon: 0611 533-5074 
E-Mail: datenschutz@ruv.de  

 
3. Zwecke für die die Daten verarbeitet werden sollen 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten lediglich zur Erbringung unserer Tätigkeit als 
Versicherungsvermittler. 
 

4. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 

5. Kategorien von Daten, die verarbeitet werden 
Vorname, Name postalische Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. ital. Steuernummer (Codice 
fiscale). 
 

6. Herkunft der Daten 
Wir verwenden nur die von Ihnen selbst, Ihrem zuständigen Vermittler oder dem Risikoträger Ihrer 
Versicherung (die Hiscox Assure SAS) mitgeteilten Daten. Im Falle eines Schadens erhalten wir 
gegebenenfalls auch Daten von einem externen Sachverständigen. 
 

7. Empfänger der Daten bzw. Kategorien von Empfängern 
Mitarbeiter der R+V Allgemeine Versicherung AG. 
 

8. Datenübermittlung in Drittstaaten 
Soweit wir personenbezogene Daten innerhalb der EU/EWR übermitteln, beachten wir die strengen 
rechtlichen Vorgaben.  
Wenn es erforderlich ist, übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an Dienstleister in Drittstaaten 
außerhalb der EU/EWR, z. B. im Rahmen von IT-Leistungen. Auswahl und vertragliche Vereinbarungen 
richten sich selbstverständlich nach den gesetzlichen Regelungen. 
Wenn im Einzelfall Ihre Einwilligung notwendig ist, holen wir diese gesondert ein. 

 
9. Dauer der Datenspeicherung 

Wenn es erforderlich ist, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer unserer 
Geschäftsbeziehung als Ihr Vermittler. Das kann auch die Anbahnung oder die Abwicklung eines Vertrags 
sein. 
Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Diese 
ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), dem 
Geldwäschegesetz (GWG) oder der Versicherungsunternehmens-Rechnungslegungsverordnung 
(RechVersV). Dort vorgegebene Fristen zur Aufbewahrung und Dokumentation betragen zwei bis 30 
Jahre. Die Speicherdauer richtet sich nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die zum Beispiel nach 
den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuchs (BGB) bis zu 30 Jahre betragen können; die regelmäßige 
Verjährungsfrist beträgt drei Jahre. 
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10. Ihre Rechte 
Ihre gesetzlichen Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und 
Datenübertragbarkeit können Sie bei unserem Datenschutzbeauftragten geltend machen.  
Sie haben ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 
Datenschutzgrundverordnung). 
 
 
 
 
 

 
 
 


